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Resumo: Este artigo busca refletir sobre a acessibilidade em museus
ao analisar a contribuicio de uma exposicio arqueoldgica titil visando o
aprendizado de aspectos da cultura Guarani. Para tanto, apresenta resultados de
uma experiéncia pratica vivenciada por participantes cegos em visita monitorada
A exposicio organizada pelo Museu de Arqueologia Regional da FCT-Unesp,
do campus de Presidente Prudente/SP. A visita consistiu em caminhada com
mediacio monitorada pela area da exposicio de longa duracio do museu e
experiéncia tatil em exposicio previamente preparada pelos pesquisadores
do museu, com a participacio de um académico cego. A experiéncia com o
académico ocorreu por um periodo de seis meses, com atividades de selecio
de materiais, descricio das pecas, confeccio das etiquetas de identificacio e
treinamento de monitoria. Os visitantes, também cegos, tiveram contato com a
exposicio por um periodo de duas horas, quando puderam conhecer, por meio
da experiéncia titil, aspectos da cultura Guarani a partir das caracteristicas de
fabricacdo de vasilhas cerdmicas. A experiéncia comprovou ser possivel garantir
a acessibilidade da comunicacio museal por meio de exposicoes previamente
pensadas e preparadas para tal finalidade.
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instituicio museologica, com

base nas reflexdes propostas pela
Sociomuseologia, passou a modificar a maneira
como vem difundindo conhecimentos sobre o
patrimonio historico e cultural.

A constante construcio e reconstrucio da
identidade dos diferentes publicos vem sendo
objeto de acdes educativas, exposicoes tematicas,
cursos de formacio e outras acdes realizadas no
ambito do Museu, que permitem a discussio,
em multiplas escalas sociais, sobre as diferentes
visdes de mundo, de individuo, de sociedade
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e de cultura, fazendo com que seu publico
frequentador passe a se perceber enquanto
sujeito ativo do contexto em que estd inserido.

Nesse sentido, pensar em inclusio das
pessoas com deficiéncia e das pessoas que, por
diversos motivos, nio tém acesso as atividades
culturais, ¢ pensar sob a 6tica educacional
multicultural, que respeita as diversidades
e limitacoes apresentadas por esse publico
peculiar, em acdes de valorizacio da cultura e
preservacio patrimonial.

Pensando nisso, o Museu de Arqueologia
Regional (MAR) da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Estadual Paulista
(FCT - Unesp), do campus de Presidente
Prudente/SP objetivou contribuir com o
acesso e a frequéncia de pessoas cegas e com
baixa visdo as colecoes expostas e as atividades
educativas propostas a comunidade. A iniciativa
partiu do grupo de pesquisadores do MAR que
compreenderam a necessidade de aprimorar as
acoes realizadas no ambito do Museu, visando a
inclusio de publicos diversos, tanto pessoas com
necessidades especiais, quanto pessoas sem acesso
ao Museu e que se encontram marginalizadas no
contexto historico-cultural regional (nao-publico?).

O trabalho foi desenvolvido com base em
legislacio e referenciais tedricos da inclusio, e
em vivéncias com académicos cegos de cursos
de graduacio da Unesp. A partir dai, foi
planejada a exposicio para visitacio, no intuito
de promover o acesso a informacio museal a
esse publico especifico.

Aspectos de inclusio no museu

De acordo com o artigo 1° da Convencio
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia:

1 O conceito de nao-publico foi mencionado por Fleury
(2009), em sua obra “Sociologia da cultura e das praticas
culturais”, que discute, entre outros assuntos, a diversidade das
praticas culturais e dos publicos. Com a criacio dessa categoria,
Fleury buscava distinguir as pessoas que nio frequentavam
determinadas instituicdes culturais, utilizando-se do termo
para designar aqueles “excluidos da cultura”, especificamente
da cultura culta, em razio de nio acessarem esses locais por

diversos motivos.

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condicées com as demais pessoas

(Brasil 2009: 3).

Na perspectiva da inclusdo, para acolher
e tornar mais facil a convivéncia das pessoas
com necessidades especiais, é preciso pensar em
acessibilidade, ou seja, eliminar barreiras com
vistas a uma sociedade equanime. A locomocio
e vivéncia das pessoas com deficiéncia, nos
diferentes espacos sociais, exige cumprir com
a proposta de igualdade preconizada. Nesse
ambito, o debate sobre diversidade cultural
emerge em diferentes cendrios. Uma instituicio
museologica engajada em absorver em suas
atividades uma perspectiva multicultural,
necessita, a priori, refletir sobre seu papel na
sociedade atual. E necessério rever a postura
reprodutora do status quo que reforca a condicio
dominante versus dominado que, no cenario
inclusivo, se refere a favorecer as pessoas que
nio apresentam deficiéncia e que tém livre/facil
acesso aos bens culturais.

Nesse aspecto, a Sociomuseologia vem
contribuindo com mudancas na abordagem
dos museus, objetivando a construcio e
reconstrucio da identidade dos diferentes
publicos, levando-os a refletir sobre as diferentes
visdes de mundo, de individuo, de sociedade,
de cultura, e a se perceber enquanto sujeito
ativo do contexto em que esta inserido.

A Sociomuseologia constitui-se, assim, como
uma drea disciplinar de ensino, investigacdo
e atuacdo que privilegia a articulacdo da
museologia em particular com as dreas do
conhecimento das Ciéncias Humanas, dos
estudos do desenvolvimento, da Ciéncia de
Servigos e do Planejamento do Territério

(Moutinho 2014: 1).

Além disso, pensando nas pessoas que,
por diversos motivos, nio tém acesso as
atividades culturais, uma percepcio educacional
multicultural nio tenciona reproduzir e
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legitimar o sistema dominante j4 existente,
fazendo com que a cultura de um povo seja
sujeita a uma determinada classe e a0 modelo
econdmico caracterizado por ela, mas dar
oportunidade aos individuos de repensar

em seu papel enquanto cidadio e a valorizar
sua cultura. Portanto, fazse necessario haver
respeito a diversidade e & consciéncia de que
todos devem ser reconhecidos como iguais em
dignidade e em direito.

Segundo Moreira (2001), nossas
sociedades contemporineas sdo inegavelmente
multiculturais, sendo que nelas as diferencas
derivadas de dinimicas sociais como classe
social, género, etnia, orientacio sexual, cultura
e religido se expressam nas distintas esferas
sociais. Assim, o multiculturalismo pode indicar
diversas énfases:

1. Uma atitude a ser desenvolvida em

relacdo a pluralidade cultural;

2. Meta a ser alcancada em um

determinado espaco social;

3. Estratégia politica referente ao

reconhecimento da pluralidade cultural;

4. Corpo tedrico de conhecimentos que

buscam entender a realidade cultural

contemporinea; e

5. Carater atual das sociedades ocidentais

e orientais.

As diferentes comunidades dentro de uma
mesma sociedade podem apresentar aspectos
culturais diferentes. E o que acontece, por
exemplo, na comunidade de pessoas cegas ou
surdas. As suas formas de relacionamento,
pontos de encontro e as maneiras estabelecidas
de comunicacio acabam por constituir
diferentes lugares dentro da sociedade.

Moreira (2001) defende o multiculturalismo
critico que visa transformar as proprias
condicoes sociais e historicas que naturalizam
os sentidos culturais. Nessa concepcio, nio
existe uma humanidade comum, mas apenas
identidades definidas pelos diferentes contextos
de discurso ou de cultura. Pode-se afirmar que
o multiculturalismo se refere, basicamente,

a forma como ocorre a transicio de uma
cultura comum ou homogénea para culturas
diferenciadas, visando a inclusio de pessoas ou
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grupos considerados excluidos pela condicio
humana em que se apresentam.

Nessa perspectiva, o termo
multiculturalismo induz a imaginar uma
sociedade construida como um mosaico,
formado por diferentes culturas, sendo, cada
uma delas, estatica. Outro termo que bem
expressa essa ideia ¢ o interculturalismo,
que pode sugerir uma inter-relacio dindmica
entre as culturas, com acomodacio e ajustes
constantes. “Inter” expressa “o sentido de
interacdo, troca, reciprocidade e solidariedade
entre culturas” (Moreira 2001:74).

No entanto, é fato comum a sociedade
considerar a deficiéncia como caracteristica e
atributo a ser restabelecido, e nao vislumbrar
a ideia de multiculturalismo possivel, a partir
das adaptacdes provocadas por essas diferentes
comunidades (a surda e a cega, por exemplo). Assim:

A deficiéncia provoca o que se chama de
“luxacdo social” (...), ou seja, toda a vida da
pessoa com deficiéncia, seu papel no meio social
(familia, escola, trabalho) estaria organizada
pelo dngulo da deficiéncia, de modo a privar
a participacdo nesses espacos. A deficiéncia
ndo modifica apenas a relacdo do sujeito com
o mundo (meio fisico), mas, principalmente, a
relacdo com as outras pessoas (meio social). Isso
porque os 6rgdos que podem ser afetados pela
deficiéncia sdo mais que bioldgicos, sdo érgdos

sociais (Cenci 2015: 5).

Tratar de maneira diferente a deficiéncia
¢ questdo importante, quando se trabalha com
a inclusdo. Como aponta Mantoan (2015),

“é preciso que tenhamos o direito de sermos
diferentes quando a igualdade nos descaracteriza
e o direito de sermos iguais quando a diferenca
nos inferioriza” (Mantoan 2015: 36-37).

Nesse sentido, sob os preceitos da
Sociomuseologia, as acdes da instituicio
museolodgica se voltam ao trabalho mais efetivo
junto a sociedade, no intuito de contribuir com
uma formacio cidada critica e consciente. Dessa
forma, o museu encontra no patrimodnio o seu
vocabulario, e a forma de expressio passa ser
a proposta de disseminacio cultural a todas as
esferas da sociedade.
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O trabalho de acessibilidade no museu deve
considerar que as instituicoes museoldgicas, bem
como outros espacos de vivéncia social, ndo se
encontram preparados para a diversidade de
publico que atualmente se apresenta. Vigotski
(2011) retrata muito bem esse fato ao dizer que:

Toda a nossa cultura é calculada para a
pessoa dotada de certos érgdos — mdo, olho,
ouvido — e de certas funcdes cerebrais. Todos os
nossos instrumentos, toda a técnica, todos os
signos e simbolos sdo calculados para um tipo
normal de pessoa. E daqui surge aquela ilusdo
de convergéncia, de passagem natural das formas
naturais as culturais, que, de fato, ndo é possivel
pela prépria natureza das coisas e a qual
tentamos revelar em seu verdadeiro contetido

(Vigotski 2011: 867).

Como mencionado pelo autor, a passagem
das formas naturais para as culturais pode
ser de grande dificuldade para a pessoa
com necessidades especiais, uma vez que a
naturalidade para essa pessoa ¢ diferente. Por
exemplo, é natural a pessoa cega tatear para
descobrir seu entorno e suas percepcoes de
espaco se fazem por meio de outras sensacdes,
como a audicio, por exemplo. Assim, a
passagem do natural (tatil) para o cultural
(imersio no mundo vidente), para a pessoa
cega tera outras relacoes que decorrem de
adequacdes. Nesse sentido, para o autor, “o
desenvolvimento cultural é a principal esfera em
que ¢ possivel compensar a deficiéncia. Onde
nio ¢ possivel avancar no desenvolvimento
orginico, abre-se um caminho sem limites para o
desenvolvimento cultural” (Vigotski 2011: 869).

Dessa forma, o museu se apresenta como
grande contribuinte para essa formacio cultural,
uma vez que, por ser um espaco de educacio
nio formal, envolve outras metodologias de
aprendizado, diferenciadas e mais atrativas do
que as que se apresentam na educacio formal.

Conforme Figurelli (2013):

A Educacdo Nao-Formal considera e
reaviva a cultura dos individuos envolvidos
neste processo, incluindo tanto educadores como
educandos, fazendo com que a bagagem cultural

Paulo Henrique da Silva Leonardo e Neide Barrocd Faccio

de cada um seja respeitada e esteja presente no

decorrer das acoes (Figurelli 2013: 36).

Portanto, pensar a funcio socioeducativa
na perspectiva inclusiva no museu exige que se
ampliem os trabalhos para além das necessarias
adequacoes em infraestrutura. Para Tojal (2015):

A concepcdo e implantacdo de uma
politica de acessibilidade solicita muito mais
do que atitudes e envolvimento de profissional
isolados. Elas requerem, isto sim, primeiramente,
o compromisso de todos os profissionais do
museu, bem como a realizacdo de pesquisas
e estabelecimentos de parcerias com outras
instituicdes museoldgicas, educativas e culturais,
além de uma aproximacdo e didlogo permanente
com instituicdes especializadas. Destaca-se também
como essencial a consultoria de profissionais com

deficiéncia nessas agoes (Tojal 2015: 194).

Assim, pensar a inclusio no interior da
instituicio museoldgica é pensar em propostas
educativas e de difusdo cultural diferenciadas,
que possam promover o aprendizado na relacio
do sujeito com o bem cultural, e colaborar com
a fruicdo do saber a todos os visitantes.

Uma vez que as mudancas de paradigma
decorrentes da nova perspectiva museoldgica
possibilitaram a ampliacio de diferentes publicos
no museu, a busca por novos métodos de
comunicar o patrimdnio histérico e cultural
fizeram com que o museu deixasse de ser elitista
e passasse a exercer a funcio de agente de
significativas mudancas sociais. Para Aidar (2002):

A comunicacdo museoldgica é a drea em
que se localiza a contribuicdo especifica dos
museus aos processos de inclusdo social, a partir
da sua capacidade de manipulacdo e difusdo do
conhecimento, ou do que se pode chamar como
a sua autoridade interpretativa, seu papel como
criador de narrativas sociais dominantes, que
podem, como se sabe, ser utilizadas tanto para
incluir segmentos da sociedade quanto para exclui-
los e cristalizar preconceitos (Aidar 2002: 61).

E, portanto, no trabalho educativo e na
comunicacio por meio das suas exposicdes que
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o museu se torna lugar de novos aprendizados.
Na perspectiva inclusiva, o museu tende

a facilitar o acesso a esse conhecimento,
adequando a comunicacio do patrimdnio por
ele salvaguardado, de forma a permitir acesso
aos diferentes publicos.

Para os puiblicos com deficiéncias, fisicas,
sensoriais, emocionais e intelectuais, o conceito
do modelo emergente de concepcdo expogrdfica,
é, com certeza, aquele que, ao permitir o contato
direto, isto é, a experiéncia concreta com o objeto
museal, pela via multissensorial, garante uma
maior gama de acesso e formas de decodificacdo

desse objeto a essas pessoas (Tojal 2015: 199).

Nesse sentido, exposicdes que possam
promover mais autonomia dos visitantes,
independentemente de suas necessidades
diferenciadas, além do acompanhamento de
monitores e educadores preparados para o
atendimento diferenciado, potencializam a
experiéncia educativa.

1o-Sapucai

Fig. 1. Vista do Museu de Arqueologia Regional.
Fonte: Autores, 2019.

A exposicao tatil do Museu de Arqueologia
Regional

O Museu de Arqueologia Regional
(MAR) ¢ dirigido pela arqueologa e curadora
Profa. Livre Docente Neide Barroca Faccio.
Inaugurado em 2016, o MAR conta com sala de
exposicio de 25 m? e, desde o inicio de 2017, foi
elevado a categoria de Museu, se adequando as
normas do Conselho de Orientacio do Sistema
Estadual de Museus (Cosisem) para fazer parte
do cadastro do Sistema Estadual de Museus.

O MAR oferece para a comunidade
materiais arqueoldgicos de grupos indigenas
agricultores guarani (grupo Tupi-Guarani),
kaingang e kaiapo (Grupo Jé) pré-historicos,
representados por ceramicas, pedras lascadas e
pedras polidas, assim como de grupos cacadores-
coletores, representados por pedras lascadas
(notadamente pontas de flecha, raspadores
e furadores). Esses materiais apresentam
contextos de sitios datados de 250 a 1.668 anos
Antes do Presente (A.P.).

Descricao da imagem: trata-se de uma fotografia que mostra parcialmente a sala e exposicdes do museu, apresen-
tando algumas mesas expositoras, urnas funerarias e painéis com informacdes sobre as colecoes. Ha trés fileiras
de mesas expositoras, sendo uma a direita, uma a esquerda e uma central, com distincia de 1,5 metro entre elas,
permitindo a livre circulacio de visitantes. Nas laterais do percurso, ha portas de acesso aos laboratérios (restrito

aos pesquisadores do museu).
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A iniciativa para a montagem de uma
exposicio tatil partiu de um grupo de
pesquisadores do museu, académicos do
Programa de Pés-Graduacio em Geografia
(Mestrado e Doutorado) e do académico
Paulo Henrique da Silva Leonardo, do Curso
de Geografia, cuja participacio possibilitou
melhor direcionamento em relacio a
expografia. Paulo teve sua visio prejudicada
por quadro de Retinopatia Diabética?, com
processo acelerado em razio de um acidente
automobilistico sofrido aos 26 anos de idade,
deixando-o completamente cego.

O trabalho com o Paulo teve inicio em

Paulo Henrique da Silva Leonardo e Neide Barrocd Faccio

2019, visando identificar as necessidades
de adequacio da infraestrutura externa (de
acesso ao local), sendo possivel avancar para
a questdo da acessibilidade no interior do
Museu. O trabalho envolveu adequacées no
mobilidrio e em estratégias para reorganizar
o espaco da exposicio de longa duracio,
de acordo com as normativas brasileiras
(e portuguesas, quando as nacionais nio
tratavam do assunto). O académico também
teve acesso aos artefatos, e conseguiu
identificar aspectos de diferenciacio, tais
como formato, peso, porosidade, densidade,
dimensio e cor.

Fig. 2. Primeiro contato com as pecas do Museu de Arqueologia Regional.

Fonte: Autores, 2019.

Descricio da imagem: a Fig. 2 A apresenta Paulo sentado em frente a uma mesa branca e com um fragmento de cerdmica
nas mios. Ele tateia o fragmento para identificar a borda, o angulo de parede e a decoracio escovada. A Fig. 2B é focada nas
maos de Paulo, que estio com um grande fragmento de cerdmica em que se identifica a borda do vaso liso com barbotina®.

Para melhor registrar as suas impressoes
em relacio aos artefatos, foram realizadas
gravacoes em video, audio (posteriormente
transcritos) e fotografias. Paulo tem
lembrancas visuais muito claras e, com suas
orientacdes, foram selecionadas pecas originais
e algumas réplicas para compor a exposicio
tatil do museu. A partir das impressoes dele e
de discussdes com a equipe de pesquisadores
do museu, foi possivel a organizacio de duas

2 Retinopatia diabética é uma complicacio da diabetes
que ocorre quando o excesso de glicose no sangue danifica

0s vasos sanguineos dentro da retina

vitrines para exposicio. Uma, contendo
materiais arqueoldgicos dos grupos cacadores-
coletores, incluindo lascas, percutores, laminas
de machado e polidores de sulco, e outra com
o intuito de apresentar aspectos da cultura
material dos grupos ceramistas guarani.

No momento da escolha das pecas para a
exposicio, houve a preocupacio em promover
o contato com artefatos que permitissem ao
visitante criar a imagem visual de seu uso, no

3 Abarbotina ¢ argila diluida em agua usada para

banhar a ceramica antes da queima, resultando em uma

cobertura muito fina e lisa.
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momento em que o monitor da exposicdo fizesse ~ grandes, com marcas profundas de batidas ou de
a audiodescricio. No caso da exposicio de uso e com gume cortante.
cacadores-coletores, optou-se por pecas

A B
Fig. 3. Pecas selecionadas para exposicio: Machados polidos em basalto.

Fonte: Autores, 2019.

Descricdo das imagens: trata-se de duas fotografias de exemplares de machados polidos em basalto. A Fig. 3A apresenta um
machado polidoelipsoidal, com gume (limina) convexo. A Fig. 3B apresenta um exemplar de machado polido trapezoidal,
corpo levemente achatado, com gume convexo. A textura de ambos os machados ¢ aspera, caracteristica de machados con-
feccionados a partir de basalto. Estes machados eram utilizados para cortar, incisar e fender materiais, tais como madeira.

A B

Fig. 4. Pecas selecionadas para exposicio: Percutor duro.
Fonte: Autores, 2019.

Descricio das imagens: trata-se de duas fotografias. A Fig. 4A apresenta um percutor duro. Esse artefato era utilizado
para desferir golpes em outras rochas (ntcleo) para obtencio de lascas provenientes desse impacto. O percutor aci-
ma apresenta formato oval, pois se trata de seixo rolado de silexito, coloracio clara e sua superficie ¢ lisa. A Fig. 4B
apresenta um polidor de sulco em rocha. Esse artefato era utilizado para polimento de outras rochas para obten¢io
de artefatos funcionais (liminas de machado) ou adornos (tais como enfeites labiais - tembetas). A forma do artefato
¢ retangular, achatada e apresenta um corte (inciso) no centro da peca, onde era realizado o polimento de rochas.

Ao selecionar os artefatos para exposicio, meio da experiéncia tatil. Assim, foram

preocupou-se em identificar as pecas que pudessem  escolhidos fragmentos de cerdmica com
transmitir maior quantidade de informacdes por diferentes espessuras e tratamentos de superficies.
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A. Borda de vaso liso com engobo vermelho B. Borda de vaso com angulo de parede e deco-
racio escovada

Fig. 5. Pecas selecionadas para exposicio.
Fonte: Autores, 2019.

Descricao das imagens: trata-se de duas fotografias. A Fig. 5A apresenta o interior de um fragmento de vaso cera-
mico guarani com presenca de borda, parede angular e base convexa. O seu interior apresenta engobo (a camada
fina de argila vermelha aplicada sobre os vasos cerimicos; geralmente, aplica-se engobo para, posteriormente, de-
senhar sobre ele. O engobo apresentado na figura supracitada se encontra desgastado. A Fig. 5B apresenta a parte
externa de fragmento cerimico com a presenca de Borda de vaso com angulo de parede e decoracio escovada.
Tratase de uma superficie decorada com intimeras incisdes paralelas no sentido horizontal das pecas. A decora-
¢io foi realizada antes da queima, com a argila mole, a partir provavelmente de um sabugo de milho.

—
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A. Fragmento de vaso com decoracio ungulada B. Borda de vaso com decoracio corrugada

Fig. 6. Pecas selecionadas para exposicio:
Fonte: Autores, 2019.

Descricio das imagens: trata-se de duas fotografias. A Fig. 6A apresenta fragmento de vaso cerdmico com pre-
senca de borda de parede angular. O fragmento de vaso apresenta decoracio ungulada, incisdes em formato
convexo se assemelhando as unhas dos dedos, em toda a superficie da peca. A Fig. 6B apresenta fragmento de
vaso cerdmico com presenca de borda e parede com decoracio pléstica. A decoracio é do tipo corrugada e se
assemelha a escamas de peixe. A decoracio corrugada pode ser confeccionada com as pontas dos dedos ou com
o auxilio de uma espatula de madeira.

A exposicio ainda contou com uma vitrine constituem instrumentos didéticos, utilizados
voltada a Educacio Patrimonial, com réplicas para o conhecimento mais aprofundado de
confeccionadas por especialistas em lascamento, técnicas de fabricacio de ferramentas dos grupos
analise de ceramica e educadores. cacadores-coletores, bem como de fabricacio e

No caso dessa exposicio inclusiva, as réplicas  decoracio de vasilhas cerdmicas.
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A. Ponta de projétil em pedra lascada B. Vasilha de cerdmica com de- C. Yapep6 com decoracio Guarani
coracdo corrugada

Fig. 7. Reproducio confeccionada para exposicio inclusiva: .
Fonte: Autores, 2019.

Descricao das imagens: trata-se de trés fotografias. As fotos apresentam reproducdes confeccionadas para exposicio
inclusiva: Fig. 7A: ponta de projétil em pedra lascada. Essa reproducio de ponta de flecha foi confeccionada em
impressora 3D, tem forma triangular e coloracio branca. Fig. 7B: vasilha de cerdmica com decoracio corrugada.
Esta foto apresenta a reproducio técnica das vasilhas corrugadas utilizadas pelos guarani. Seu formato se assemelha
ao de vasilhas domésticas préprias para armazenamento de liquidos ou cozimento de grios, borda direta inclina-
da interna. A Fig. 7C apresenta a reproducio de um cambuchi cagaba (copo para beber) com decoracio guarani.
A decoracio estd na parte superior do vaso e apresenta tracos continuos e repetitivos de linhas perpendiculares.

Os estudos para concepcio, elaboracio na busca por proporcionar experiéncias
e montagem da exposicio percorreram longo sensoriais seguras aos visitantes; e
caminho, desde o primeiro contato do Paulo com as 3 aelaboracio do plano museoldgico
pecas até o momento da inauguracio da exposicio. A da exposicio, que se relaciona a
metodologia foi baseada em Cury (2005), que prevé a documentacio produzida pela exposicio
expografia desenvolvida em etapas, sendo elas: (planta arquitetdnica, orcamentos,
1 aconcepcio museoldgica: que se relaciona cronogramas, entre outros).
a0 universo temético e conceitual da exposicio.
Inseridos neste item, estio a concepcio espacial Em seguida, foram realizadas as atividades de
(a arquitetura da exposicio) e a concepcio da montagem, divididas em quatro fases de execucio -
forma (os recursos expograficos); pré-montagem, plano técnico, fabricacio e instalacio
2 concepcio expografica, que esti - também propostas por Cury (2005). Assim, todo o
relacionada com o design da exposicio processo foi realizado em um periodo de 12 meses.

A B
Fig. 8. Selecio de pecas para exposicio.
Fonte: Autores, 2019.

Descricio das imagens: trata-se de duas fotografias. A Fig. 8A apresenta Paulo e Graziella selecionando as pecas
mais adequadas para a exposicio. A Fig. 8B destaca Paulo com fragmento cerdmico em maos, analisando a forma e
textura do acervo de pecas do Museu de Arqueologia Regional e Laboratério de Arqueologia Guarani para exposicio.
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A exposicio é formada por trés expositores de Promocio para Inclusio Digital, Escolar
adequados para receber as pecas selecionadas e Social - CPIDES da FCT - UNESP que,
e promover a experiéncia qualitativa ao dispostas na parte externa das vitrines,
visitante cego e/ou com baixa visio. Pensou- auxiliam no entendimento das pecas expostas.
se na impressdo de placas de identificacio No entanto, essa impressio nio foi possivel em
das pecas em Braille com o apoio do Centro razio de o equipamento estar danificado.

Fig. 9. Vitrines da exposicdo inclusiva do Museu de Arqueologia Regional.
Fonte: Autores, 2019.

Descricao das imagens: trata-se de uma fotografia que apresenta as vitrines expositoras do Museu de Arqueologia
Regional. Em exposicio, estio artefatos supracitados no escopo do texto em tela (machados polidos e fragmentos
ceramicos diversos e réplicas de cerdmica guarani).

Fig. 10. Detalhe das pecas da colecio cacadores-coletores.
Fonte: Autores, 2019.
Descricao das imagens: trata-se de uma fotografia que apresenta as vitrines expositoras do Museu de Arqueologia

Regional. Em exposicio, estio os artefatos supracitados no escopo do texto em tela (machados polidos e fragmen-
tos cerdmicos diversos e réplicas de cerdmica guarani).

A visita ao museu foi realizada no dia Os académicos Paulo e Thiago de Moraes
14 de maio de 2019, com a participacio de dos Passos, doutorando em Geografia pela
10 pessoas frequentadoras da Associacio de FCT - UNESP, atuaram como monitores
Protecio aos Cegos de Presidente Prudente. da exposicio titil, recepcionando os
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visitantes e desenvolvendo o trabalho de uma hora), os visitantes se dividiram em dois
educacio patrimonial com apoio das pecas grupos. Paulo se ocupou em apresentar as
selecionadas. Em razio do pouco tempo pecas dispostas nas vitrines, enquanto Thiago
disponibilizado pela Associacio para caminhou com o segundo grupo pelas outras
permanéncia no museu (aproximadamente exposicoes do museu.

Fig. 11. Monitoria na exposicio inclusiva.
Fonte: Autores, 2019.
Descricio das imagens: trata-se de duas fotografias que apresentam o monitor Paulo guiando os visitantes

pela exposicio, um grupo aproximado de cinco pessoas interagindo de forma tatil com as pecas arqueolégi-
cas sobre a mesa expositora.

Fig. 12. Monitoria nas demais coleces do MAR.
Fonte: Autores, 2019.

Descricio das imagens: trata-se de uma fotografia que apresenta o monitor Thiago guiando os visitantes pela exposi-
¢do, um grupo aproximado de trés pessoas, as urnas funerarias e fragmentos de vasos sobre bau de areia.

A visita foi realizada durante o evento Avaliacdo da experiéncia na exposicio inclusiva
de reinauguracio do MAR, cujo objetivo foi do Museu de Arqueologia Regional
inaugurar a ala de acessibilidade do MAR
com as colecdes organizadas para Para verificar se os resultados da
visitacdo publica. exposicio corresponderam aos objetivos
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de promover acessibilidade aos bens
culturais, analisamos o depoimento dos
académicos Paulo e Thiago, no intuito de
saber se a exposicio tatil cumpriu o papel de
comunicar aspectos da cultura guarani aos
visitantes cegos e com baixa visio. Também
foi solicitado que apontassem quais as
potencialidades e fragilidades percebidas e o
que poderia ser melhorado na exposicio e no
atendimento prestado.

A primeira questio buscou saber se
o mobilidrio e o espaco de circulacio da
exposicio tatil estavam adequados a visitacio.
Sobre o assunto, Paulo mencionou que as
mesas poderiam ter outro formato, com
menos quinas, para evitar que os visitantes
se machuquem ao se aproximarem delas.
Uma vez que o espaco destinado a exposicio
acessivel é o mesmo das demais colecoes do
museu, ha outras vitrines no local, o que
dificulta o transito seguro. As pecas estavam
soltas sobre as mesas expositoras, o que,
na percepcio de Paulo, dificulta um pouco
a visitacdo, pois, por mais que tenha sido
uma visita guiada, as vezes, a pessoa prefere
conhecer a colecio autonomamente. Nesse
sentido, Paulo sugere a instalacio de suporte
ou separador entre as pecas, algo para dar
uma referéncia do espaco disponivel para a
experiéncia tatil.

Outro fator apontado por Paulo diz
respeito a legenda das pecas, pois nio
havia identificacdo em Braille e tampouco
identificacio para pessoas com baixa visdo,
como textos em contraste.

Ja para Thiago, o fato de o mobilidrio
estar disposto proximo as paredes do Museu
permitiu uma melhor circulacio das pessoas.

Também foi sugerida por Paulo a instalacio
do piso tatil, que funciona como referéncia
para quem tem deficiéncia visual, promovendo
maior autonomia e independéncia ao sujeito
que estd ocupando aquele espaco. Sugere que
seja disposto em formato de um circuito.

A segunda questio buscou saber se as pecas
selecionadas contribuiram para o aprendizado
e se os fragmentos de cerimica, réplicas
e lascas foram significativos para o toque.

Paulo Henrique da Silva Leonardo e Neide Barrocd Faccio

Thiago comentou que as pecas cerdmicas em
exposicio apresentaram decoracdes plasticas,
tais como ungulado e corrugado, possibilitando
a apresentacio, a partir desses exemplares,

das variabilidades de formas e funcoes das
ceramicas guarani e, consequentemente,
abordar aspectos da cultura imaterial intrinsecas
a fabricacdo e utilizacdo desses artefatos pelo
grupo supracitado.

Houve também a apresentacdo do
acervo de liticos lascados e liticos polidos que
possibilitaram maior compreensdo dos recursos
técnicos utilizados por homens e mulheres do
periodo pré-colonial brasileiro. Apresentamos
variabilidade em relacdo ao peso, tamanho e
texturas dos materiais de “pedra lascada” e de
“pedra polida”. Os liticos lascados permitiram
apreensdo das partes cortantes, forma de manejo
dos instrumentos e funcdo (corte, raspador,
perfurante). Os liticos polidos (tais como
machados e tembetds) também foram utilizados
para dimensionar a versatilidade tecnolégica dos
powos que os confeccionaram (Relato cedido

por Thiago, 2019).

Para Paulo, as pecas arqueoldgicas e as
réplicas foram muito significativas, pois,

Tocar em uma peca sabendo que ela é
original, que ¢ fabricada pelos povos origindrios,
por uma populacdo indigena que possibilitou
estar onde a gente estd hoje, isso é muito rico,
isso é muito reconfortante. E o melhor de tudo é
esse acesso ds pecds, porque para quem ndo tem a
visdo, as outras pecas ficavam em redomas e ndo
poderiam ser tocadas. Entdo foi muito, muito,
muito bom (Relato cedido por Paulo, 2019).

Paulo comentou que o contato com as
pecas arqueoldgicas traz a pessoa mais para
perto do conhecimento comunicado, criando
um vinculo maior com o Museu. Trata-se de
uma experiéncia mais profunda de saber o
que sdo, e como foram fabricadas as pecas.
Apesar de toda a complexidade que envolve
a experiéncia tatil - da sujeira, do suor, da
gordura que estio presentes nas maos, da
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possibilidade de danos por quedas, entre
outros fatores -, quando essas pecas sdo
abertas a visitacdo e quando estio passiveis
ao toque, contribuem para uma experiéncia
de aprendizagem mais rica, tornando-se mais
interessantes tanto para quem vé e ainda mais
para quem nao possui a visio.

Com relacdo a dindmica da visita, foi
questionado aos monitores o que poderia
ser melhorado e o que poderia ter sido
evitado. Para Paulo, em relacdo a dindmica
da visita, como foi realizada durante um
evento de reinauguracio, havia um numero
consideravel de pessoas. Por isso, acredita
que o atendimento especializado a pessoas
com necessidades especiais deveria ser
exclusivo, ou acontecer com um ntmero
reduzido de visitantes no museu, menos
pessoas videntes. Isso porque a visita
especializada é mais demorada por mais
tempo para tocar, perceber, para sentir as
pecas e ouvir a descricio sobre elas. E preciso
que os monitores da exposicio tenham
conhecimento minimo de audiodescricio
para que se diminua a lacuna existente entre
sujeito e objeto. A audiodescricio ¢ uma
ferramenta que busca informar por meio das
palavras faladas o que estd sendo exibido
visualmente. Portanto, quando o monitor tem
dominio dessa técnica, a visita se torna mais
significativa para quem nio tem a visdo, uma
vez que no interior do museu nem todas as
pecas sao acessiveis ao toque.

Para Thiago, para melhorar a dindmica
de visita, seria necessario optar por guiar
grupos de visitantes menores e com maior
intervalo entre os grupos, para que os
monitores tenham tempo para se preparar
nos intervalos das visitas. Segundo ele, “um
numero menor de pessoas por itinerario seria
mais adequado para preservar a integridade
do material exposto. Evitar a sobreposicio
das falas dos monitores pode melhorar a
experiéncia de visitantes cegos” (Relato
cedido por Thiago, 2019).

Quando questionado se a exposicio
contribuiu para que os visitantes pudessem
conhecer um pouco da cultura guarani
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por meio das pecas apresentadas, Paulo
respondeu afirmativamente, mencionando
que a exposicio contribuiu muito para que as
pessoas com deficiéncia visual conhecessem
essa cultura. Disse que foi essencial a
experiéncia proporcionada, principalmente no
que diz respeito a possibilidade de acesso as
pecas originais e as réplicas. Como sugestio,
comentou que poderiam ser oferecidas oficinas
de educacio patrimonial antes da visita a
exposicio, uma vez que, quando é explicitado
o processo de fabricacio das pecas de forma
mais detalhada, ha melhor compreensio do
que estd exposto.

Thiago também concorda com Paulo
ao mencionar que “a exposicio das pecas
do acervo aliada a descricdo e explicacio do
contetdo é um recurso didético riquissimo e
tenta levar o visitante a uma imersio a cultura
dos povos indigenas brasileiros” (Relato cedido
por Thiago, 2019).

Paulo comentou sobre sua sensacio em
atender ao publico dentro do museu, dizendo se
sentir incluido.

Uma efetiva e significativa inclusdo
social. Porque, tal qual qualquer pessoa,
eu também posso fazer muitas, intimeras
atividades. E receber o puiblico na exposicdo
me fex experimentar, vivenciar isso. Entdo a
minha sensacdo foi de me sentir 1til, e me sentir
incluido, pertencente aquele lugar, a este grupo

de pesquisa (Relato cedido por Paulo, 2019).

Na opinido de Thiago, a experiéncia
também foi positiva: “experienciei outra
forma de expor o conhecimento arqueologico,
utilizando nio apenas os recursos visuais
habituais, mas a voz e, principalmente, o
tato” (Relato cedido por Thiago, 2019).

Pensando em propostas de utilidades,
Paulo sugere a imersdo de pessoas videntes
na exposicio titil, que, ao taparem os olhos
com vendas e tocarem as pecas, ouvirem
a audiodescricio das pecas da colecdo e
depois retirarem as vendas para poderem
ter o visual, passariam por uma experiéncia
sensorial ampliada.
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Ao ser questionado sobre a experiéncia
como monitor da exposicio, Paulo diz que:

Foi magnifico. Eu me senti, assim,
reconhecido. Eu me senti importante. Acredito
que, com mais dominio teérico das pecas,
do acervo, eu acredito que eu possa fazer
visitas guiadas (monitoradas) até para quem
tem a visdo uma vez que a visdo tem muita
informacdo. Entdo, algumas caracteristicas,
alguns detalhes passam batidos ou as pessoas
ndo entendem. E quando vocé fala, chama a
atencgdo para aquela caracteristica ou para
a cor, ou para o formato, ou para a texturd,
isso ativa o imagético e complementa o que
é visual. Entdo, ¢ até uma sugestdo. Eu
me proponho, eu estou disposto e eu.... foi
incrivel. Foi incrivel, foi muito interessante,
foi superbacana mesmo. Foi formiddvel a
experiéncia de ter feito esta exposi¢do com as
pessoas. Foi muito bacana mesmo (Relato

cedido por Paulo, 2019).

No entendimento de Thiago, a
experiéncia como monitor de um grupo com
necessidades diferenciadas “fez com que eu
saisse da zona de conforto e tencionou-me a
repensar outras possibilidades de ensino que
explorem outros sentidos do corpo” (Relato
cedido por Thiago, 2019).

Pelos relatos dos académicos que
participaram de todo o trabalho de
expografia e atuaram como monitores da
exposicio, percebe-se que, apesar da principal
caracteristica que os diferencia ser a visio,
as impressoes que ambos tiveram sobre o
trabalho desenvolvido sao muito parecidas,
especialmente no que diz respeito as
contribuicdes que a exposicio tatil apresenta
para a compreensio do que sequer comunicar.

A principal fragilidade apontada
por ambos diz respeito a questdes de
infraestrutura- como formato e apresentacio
das vitrines expositoras, instalacio do piso
tatil, disposicio do mobilidrio - e a dindmica
de visita.

Diante dessas consideracdes, percebe-se
que tanto para o publico visitante quanto
para a equipe do museu e, em especial, para

Paulo Henrique da Silva Leonardo e Neide Barrocd Faccio

Paulo, que transita livcemente nos dois
universos abrangidos por esta investigacio, as
acoes de acessibilidade propostas pelo Museu,
por mais que necessitem de adequacdes,
foram significativas para a difusio de
conhecimento e a comunicacio dos aspectos
culturais propostos pela exposicio.

Consideracdes finais

A democratizacio e o acesso aos bens
culturais perpassam diferentes pontos
de vista até se tornarem prdtica social
cidada, especialmente quando sio levadas
em consideracio as diferentes realidades
vivenciadas. No Brasil, um pais caracterizado
pela diversidade cultural, os museus,
responséveis pela difusio cultural e preservacio
do patrimdnio nacional, se tornam também
espacos de aprendizado, servindo de campo
fértil a essa diversidade cultural.

Com isso em mente, o relato aqui
apresentado se torna objeto de reflexio sobre
a necessidade de melhorias no atendimento
ao publico especializado. A abertura do MAR
aos diferentes publicos, em especial as pessoas
com necessidades especiais, possibilitara
uma gama de novas acdes, pesquisas,
trabalhos educativos, publicacdes, relacdes,
comunicacdes e aprendizados. Com base no
cotidiano, o trabalho desenvolvido no Ambito
do museu se consolidara e serio aprimoradas
as intencdes da equipe.

A realizacdo do trabalho permitiu
alcancar resultados positivos em direcio a
tornar a instituicdio museoldgica mais acessivel
e inclusiva ao publico com cegueira e baixa
visdo. Dentre estes, podem ser pontuados:

1 percepcio da real necessidade de
melhorias infraestruturais, tais como
instalacdo do piso tatil e melhor sinalizacao
de cantos de vitrines,por exemplo;

2 mudancas no mobiliario e disposicao
de pecas no interior do museu de

forma a facilitar a visita de pessoas com
necessidades especiais;

3 apontamentos com relacio a facilidade
de comunicacio das informacdes com a
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instalacio de placas e etiquetas em Braille,
além da producio de audio guias;

4 percepcio da necessidade de
producio de réplicas em maior
quantidade para oportunizar a
experiéncia tatil sem entraves;

5 oportunidade de maior integracio
entre o publico visitante, estagidrios
com necessidades especiais e demais
integrantes da equipe do museu de
forma a juntos pensarem estratégias de
melhoria do espaco e dindmica de visitas
e atividades de Educacio Patrimonial; e
6 percepcio de necessidade de
treinamento da equipe de monitores e
pesquisadores do museu, especialmente
com relacdo a praticas e recursos
inclusivos, como a audiodescricio.

O trabalho de acessibilidade para
deficientes visuais e pessoas com baixa visio
continuara com a formacio da equipe para
o atendimento especializado no Museu e
em atividades de educaciao patrimonial.
Futuramente, pretende-se capacitar toda
a equipe para atuacio no trabalho com
diferentes publicos. Com o desenvolvimento
dessa exposicio, foi possivel lancar luz aos
novos trabalhos a serem desenvolvidos
pelo MAR, inserindo-o no universo
multifacetado da inclusio. Com isso a
Unesp, por meio do MAR, cumpre a funcio
social de promover o ensino e a pesquisa
em prol de solucdes para problemas reais e
potenciais da sociedade, contribuindo para a
divulgacdo da Historia e cultura regionais a
publicos diferenciados.

SOUZA, G.P.O; SILVA, E.L.; PASSOS, T.M.; LEONARDO, P.H.S.; FACCIO, N.B. In-
clusive museum exhibition: the FCT-Unesp regional archaeology museum, Presiden-

te Prudente, Sao Paulo. R. Museu Arg. Etn. 39: 140-155, 2022.

Abstract: This article reflects on accessibility in museums by analyzing a
tactile archaeological exhibition aimed at learning about aspects of the Guarani
culture. To this end, it presents the results of a practical experience lived by
blind individuals during a monitored visit to the exhibition organized by the
FCT-Unesp Regional Archaeology Museum, Presidente Prudente campus, Sdo
Paulo, Brazil. The visit consisted of a guided walk with mediation through the
museum’s long-term exhibition area and a tactile experience in an exhibition
previously prepared by the museum researchers, with the participation of a blind
academic. This experience took place over six months, with activities for selecting
materials, describing parts, making identification tags and monitoring training.
Visitors, also blind, had contact with the exhibition for 2 hours, when they
learned, through the tactile experience, about aspects of the Guarani culture
from the manufacturing characteristics of ceramic vessels. The study proved that
it is possible to guarantee the accessibility of museum communication by means
of exhibitions previously thought and prepared for this purpose.

Keywords: Accessibility in museums; Tactile exhibition; Guarani culture;
Regional archaeology; Sociomuseology.
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