“A COLHENDO A ALFABETIZAGAO NOS PAISES DE LINGUA PORTUGUESA” — REVISTA ELETRONICA ISSN: 1980-7686
Equipe: Grupo Acolhendo Alunos em Situacéo de Exclusdo Social da Faculdade de Educagdo da Universidade de Sao Paulo e P6s-
Graduacéo em Educacédo de Jovens e Adultos da Faculdade de Educagéo da Universidade Eduardo Mondlane. (Via Atlantica: Perspecti-
vas Fraternas na Educacéo de Jovens e Adultos entre Brasil e Mocambique). PROCESSO 491342/2005-5 — Ed. 472005 Cham.
1/Chamada. APOIO FINANCEIRO: CNPg e UNESCO

Influéncia do Treino em Habilidades Sociais na
relacdo professor-aluno: uma contribuicao
psicopedagdgica para professores

Social Skills Training Influence on the
teacher-student relationship:
a psychopedagogical contribution for teachers

Dalva ALVES Silva
Maria AZNAR-FARIAS
Edwiges Ferreira de Mattos SILVARES

RESUMO

Neste estudo apresentamos os resultados do Treirtdabilidades
Sociais para professores, utilizando o Mdédulo IPdograma de Educacao
Social e Afetiva (composto por trés méddulos), etado por Trianes e
Mufioz (1994). O estudo teve por objetivos avalmreteitos desse treina-
mento na mudanca de percepc¢ao dos professorepeatoedos alunos e
deles sobre si mesmos, em relacdo as suas compst@éucdificuldades
comportamentais e emocionais. Para a coleta desdadam utilizados os
seguintes instrumentos: Teacher's Report Form (Te&RFputh Self Report
(YSR), ambos de Achenbach (1991). Os resultadostagan efeitos posi-
tivos em relacéo ao treinamento, bem como a apanpdm entre as percep-
¢cOes dos professores sobre os alunos e destesssobesmos apos a inter-
vencao, além de mostrar a importancia de a Estolalan espaco em sua
programacao para o ensino de habilidades sociasa®onamento.

Palavras-chave:educacao social e afetiva, problemas de comporta-
mento; relacéo professor-aluno, treino em habikgdagbciais.

ABSTRACT

This article presents the results of the Sociall$SHiraining (SST)
dedicated to teachers using the first step (Mofudé the Social and Affec-
tive Educational Program (composed by three stipsé modules course),
elaborated by Trianes and Mufioz (1994). This stathnts to evaluate the
effects of the SST in the teacher’s change of pdi@e concerning the stu-
dents and themselves, regarding their Skills, thelavior or mannering
and emotional difficulties. To collect data infortiam, the following

! Este artigo apresenta uma parte dos resultadimoshia dissertacdo de mestrado da primeira awtora,
orientado pela segunda e orientado pela terceicazau

Revista Eletronica Acolhendo a Alfabetizacéo nos Paises de Lingua Portuguesa” 68

Sitio Oficial: http://www.acoalfaplp.net/



instruments were used: Teacher's Report Form (T&¥e) Youth Self Re-
port (YSR), both elaborated by Achenbach (1991)e Tésults indicates
positive effects related to the training, the appfoof the teachers percep-
tion concerning the students and themselves dféeintervention, as well as
demonstrates the importance of a school to intredndts Study Program
the Social and Relationship Skills teachings.

Index Terms: behavior problems, social and affection education,
social skills training, teacher—student relatiopshi

RESUME

Dans cette étude, nous présentons les résultéEnttainement des
Habiletés Sociales” pour les enseignants, ensaititi le Module | du
“Programme d’Education Sociale et Affective” (corspale trois modules),
établi par Trianes et Mufioz (1994). L'étude a eurpabjectif d’évaluer les
effets du changement de la perception des ensdggoancernant ses éleves
et le respect sur eux-mémes, par rapport a leungpétences ou leurs
difficultés de comportement et réactions émotiol@selPour le recueil des
données les instruments suivants ont été utili§éacher's Report Form
(TRF) e Youth Self Report (YSR), tous deux de Adysah (1991). Les
résultats ont démontré les effets positifs de lam&dion, ainsi que le
rapprochement entre les perceptions des enseigpantapport aux €léves
et les perceptions des éléves par rapport a euxes@pres l'intervention.
Tout cela démontre Iimportance d’avoir I'enseigreeih de ces
compétences dans les écoles.

Mots clés éducation sociale et “affective”, formation des
compétences sociales; problemes de comportemelatione étudiants
enseignants.

Introducéo

Ainda que os obstaculos sejam muitos, a Psicopegiage constroi
incessantemente, como que voltando para si aquileease propde:
auxiliar o ser humano a superar-se nas adversidades
por meio da aprendizagem.

(Nadia Bossa)

Em estudos desenvolvidos especialmente na Ultirnadde pesqui-
sadores estdo defendendo a idéia do quao impoianigduir o ensino de
habilidades sociais em programas escolares desalgogsnicias de escola-
ridade e, sobretudo, nos cursos de capacitacaeregpamento para pro-
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fessores (TRIANES; MUNOZ; 1994, JIMENEZ, 1997; TRIES, DE LA
MORENA; MUNOZ, 1999; DEL PRETTE; DEL PRETTE, GARCI al,
1998; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2003; MELO, 2004, ¥IL2005).

Zagury (2006) apresentou os resultados de seucestu@dngendo
professores do Ensino Basico (Ensino FundamendMEdio), de escolas
particulares e publicas, de 42 cidades, em 22 @stdol pais, cujo objetivo
foi obter uma amostra representativa do pensantenfwofessor brasileiro.
Os resultados mostraram que manter a disciplinatevan os alunos foram
as gueixas mais representativas das dificuldad@sadessor, apontadas por
43% deles, de todas as regides do pais, nos dass e ensino (Funda-
mental e Médio), tanto da rede privada como dacqoiat.

De fato, os professores tém encontrado dificuldadssentido a ne-
cessidade de orientagéo para lidar com questoessd@lina e comporta-
mentos inadequados na sala de aula (BORGES; MATURANO03). Estes
contribuem para a desordem no ambiente da salaldesariam um clima
desfavoravel para a aprendizagem. Gotzens (2093judi a questao da falta
de disciplina escolar tem sido motivo de inquietagdalarme por parte de
professores e pais em diferentes paises do mundientel; e considera que
a disciplina (um conjunto de procedimentos, noreasgras — nao repres-
sor) tem um carater funcional e instrumental queriece certo nivel de
ordem entre os alunos para que 0 processo de eagi@oaprendizagem
possa se desenvolver. Para a pesquisadora, alides@gmportante, neces-
séria e parte de um conjunto de habilidades que@era competéncia so-
cial e deveria estar entre os temas trabalhadescwa.

Falcone (2000) reforca a tese de que comportansectal e valores
podem ser aprendidos, primeiro, com 0s pais, eposnente, com a esco-
la. Dessa forma, torna-se necessario o prepardigaracom uma educacéao
“mais integral, ndo voltada apenas para o ensisadoteudos académicos”
(HARGREAVES; EARL; RYAN,2001), mas também voltada a construcéo
de um repertério socialmente habilidoso (GOTZEN®3).
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De acordo com Trianes, De La Morena e Mufioz (1p922) e Az-
nar-Farias (2000) a instituicdo escolar ndo € uresponsavel pela educa-
céo de criancas e jovens, contudo, nas sociedaldasas as criancas estao
ingressando na escola cada vez mais cedo, nelapecendo por varias
horas do dia e por um longo periodo de suas Vvidias essa transformacao
sécio-cultural cada vez mais crescente, a escalsapa abranger também o
papel familiar de educacao das criancas desdeassi@igiais de seu desen-
volvimento e ao longo de sua formagéao.

Vila (2005, p. 94), realizou um treinamento de hdhiles sociais
em um grupo de professores de criancas com difideldle aprendizagem e
pensa que “o trabalho desenvolvido realgcou a evidéma importancia do
aprimoramento do repertério de habilidades sodimisprofessor para a
prevencdo e/ou superacdo das dificuldades académgcapara o
desenvolvimento interpessoal dos alunos”. Estdtegkureforca, juntamen-
te com os trabalhos de Trianes e Mufoz (1994),ikmné€1997), Trianes et
al (1999), Del Prette e Del Prette (2001, 2003Qé&a de que o professor
encontra no ambiente escolar um campo fértil, i@aa o ensino de
habilidades académicas, mas também um espaco ateci#éd social que
possibilita levar o aluno a crescer, respeitar-gaeespeitar 0s outros.

Conhecer os alunos, perceber seus talentos, difidek, necessida-
des, ou ainda sinais de problemas que possamaéstando seu desempe-
nho escolar e de relacionamentos, sao tarefas iames a serem realizadas
pelos professores, de todos os niveis de ensinlusine, por professores
que trabalham com alfabetizacdo de criancas, joseuiiltos ou estudantes
universitarios. Trianes e Mufoz (1994) afirmam quwofessor que conhe-
ce seus alunos ajuda-os na prevencéo de problesnadaptacdo escolar e
tém melhores condi¢cbes de promover situacdes guoeeigam 0 ensino e a
aprendizagem. Ademais, quando o professor conleerseadunos, pode evi-
tar que encaminhamentos indevidos acontecam eiaugile criangas e

adolescentes com problemas reais, escolares outideardem, possam ser
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atendidos de acordo com suas necessidades (MASSSLA/ARES,
1997).

Uma analise da producédo nacional a respeito deag@ldo do Treino
em Habilidades Sociais para a prevencao prima@rsléria e terciaria foi
realizada por Murta (2005). Seu estudo abrangdaaltras publicados nas
ultimas décadas e identificou, dentre as publicag@eionais, 17 programas
de intervencdo. De acordo com a pesquisadora, amdsse numero seja
relativamente pequeno se comparado a quantidageodeamas desenvol-
vidos no exterior — um total de 342 estudos eneolois a partir de sua
pesquisa em uma base de dados eletrénica —, éehotévescimento desse
tipo de programa de treinamento em nosso pais.

Dentro de uma abordagem psicopedagogica, voltadagpaterven-
¢c&o em grupo no contexto escolar, Trianes e Mufie94) desenvolveram
um programa de educacao — que utilizamos em na$gdacom professo-
res — abrangendo um conjunto de atividades voltpdes a aprendizagem
de habilidades sociais de relacionamento, em quefessor tem um papel
fundamental. O programa compreende trés médulosi(iMé |, Il e Ill) e
pretende criar um ambiente de confianca, trabadoperativo e autogestao.
Esta voltado para o ensino e promoc¢ao de habilgdddenegociacao, solu-
céo de problemas, assertividade, empatia, inclaséial e escolar e com-
portamento em sala de aula.

Trianes e Mufioz (1994) justificam que o programalésenvolvido
em seu conjunto (trés maédulos), para atender gotmsipais vias de apli-
cacao. Uma relativa a promocéo do desenvolvimdotmafdo aluno, traba-
Ihando as relagbes sociais e afetivas, buscandwoiquecimento e a felici-
dade do aluno como individuo em formacdo; outdativa a prevencéo de
problemas de adaptacao e rendimento escolar, abpeaote, relacionados a
falta de habilidades e competéncia social dos alumoama terceira, relativa
a instrumentalizagdo do professor para o0 manejeesaucao de problemas

na classe, tais como: a existéncia de alunos aemadyp ritmo da classe;
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grupos de caracteristicas étnicas ou sécio-custutderentes e de dificil
integracdo; comportamento de determinados alunesr@percutem no rit-
mo da classe; relacdes agressivas, brigas e amibéso ou, ainda, quando
h& alunos timidos e inseguros.

Em nosso estudo tivemos como objetivo avaliar &uéntia do
Treino de Habilidades Sociais na relacao profeskom e comparar a per-
cepcao dos professores a respeito de seus aludesses a respeito de si
mesmos; mediante a comparac¢do dos dados fornguédosnventério de
rastreamento de comportamentos para professbeaslfer's Report Form
[TRF]), e pelo inventario de comportamentos pavaas {fulth Self Report
[YSR]), ambos de Achenbach (1991), aplicados amtasos o treinamento

dos professores.

1 Método

Realizamos um estudo empirico que contou com &ipatdo de 8
professores (escolhidos por sorteio dentre os glirgcialmente se dispuse-
ram a participar) e seus cento e treze (113) aldnasegundo ciclo do En-
sino Fundamental (52 a 82 série), de uma escol&ca@stadual, localizada
na capital de Sao Paulo. A participagdo dos alseadeu por meio do pre-
enchimento do inventario de comportamento (YSR)pfa$essores foram
distribuidos em 2 grupos de 4 participantes: unpGre Treinamento (n =
4 prof.) e um Grupo Controle (n =4 prof.).

Para a coleta de dados utilizamos os seguintesinmshtos: TRF e
YSR, ambos de Achenbach (1991). Estes inventamosasgtreamento de
comportamentos apresentam afirmacdes de facil mesnpéo como, por
exemplo: é desobediente na escola; mostra-se amatidesmotivado; che-
ga atrasado as aulas, entre outras. Estas afirsyaigdem ser assinaladas
em termos de frequéncia, pelos respondentes, attouero (0) para nunca,
um (1) para algumas vezes e dois (2) para muitzssvé\s respostas sinali-

zadas permitem que sejam discriminados 0s compentas internalizan-
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tes, externalizantes e de funcionamento globalrdetg um status clinico e
nao-clinico, determinado pelo escore de corte adi@mab0 pontos. Os
comportamentos internalizantes (DI) sdo aqueles apreespondem aos
comportamentos introspectivos como, por exemplaamento, perder-se
em seus proprios pensamentos, timidez, tristez@stexternalizantes (DE)
correspondem aos comportamentos diretamente obseva explicitos
como discutir com colegas ou agredi-los fisicamente com palavras;
gritar, destruir suas préprias coisas ou as deéaiguentre outros. Os
comportamentos discriminados como funcionamentbayl¢DT) incluem
os internalizantes, os externalizantes e os comupertos que aparecem
sob a denominacao “outros problema3s. dois instrumentos (TRF e YSR)
oferecem informacdes relevantes sobre o conheamntgr@ o professor tem
de seu aluno e do aluno sobre si mesmo. Utilizaenosiosso estudo a se-
gunda parte dos dois inventarios, composta dasapsede 1 a 113, que dao
um perfil do aluno em relacdo a suas dificuldad@eportamentais e emo-
cionais.

Para o Treino em Habilidades Sociais com os profesautilizamos
o primeiro modulo do Programa de Educacdo Sooldetva, de Trianes e
Mufioz (1994). Esse modulo compreende um conjuntb/datividades vol-
tadas para o relacionamento professor/alunos, yemgo, atividade :1
apresentacao pessoal e declaragéo de duas coesasaggigosta; atividade

4: formar grupos por preferéncias e gostos; atividadiferentes grupos de

pertencimento; atividade fuestdes de inclusdo: resolvendo um problema;

atividade 9:sobre diferencas individuais; atividade 1@vantamento dos

problemas da classe; atividade fifncionamento da classe: responsabilida-

de individual e grupal. O conjunto de atividadesigoger aplicado no trei-
namento de professores de diferentes niveis daersitas as adequacdes
necessarias a idade/série dos alunos.

O estudo foi desenvolvido em seis etapas, da segfonma:_na

primeirarealizamos contatos com a dire¢cao da escola pauntoazacao do
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treinamento e convite aos professores; na seguapds 0 aceite, fizemos
um sorteio e distribuimos os oito professores em dgaupos: o grupo de
treinamento (GT) — que recebeu orientacdes tedacpsaticas — e o de
controle (GC) — que néo recebeu treinamento neentaigdes. O GT foi
composto por um professor e trés professoras, tdddsngua Portuguesa
(52 a 82 séries). O GC foi composto por uma profasde Geografia (52

série), um professor de Historia (62 série) e guafessoras de Matematica

(7 e 82 séries). Na terceira etapmlizamos a coleta de dados pré-
intervencao; para essa finalidade os professoresldis grupos receberam
as copias do inventario TRF e tiveram um perioddldias para preenché-
las. Simultaneamente, os alunos responderam otam@rY SR, durante o
periodo de uma aula cedida pelos professores gm gi®l treinamento, oca-
sido em que lhes foi explicado o trabalho que sisenvolvido com seus

professores. Na gquarta etapmalizamos o treinamento dos professores no

Horario de Trabalho Pedagoégico Coletivo (HTPC), @ma das salas de
aula desocupadas, num total de 19 encontros. Emwaddeles foi feita a
leitura das atividades, instrucao verbal, ensaiprdéica,feedbacksobre a

atuacao e esclarecimento de davidas. Na quinta e¢apizamos a coleta de

dados pés-intervencao, quando professores de aosbgsipos (GT e GC)
preencheram os TRF e seus alunos o YSR. Além dissprofessores do
GT responderam ao Guia de Observacéo de Efeitdpliamcao do modulo

— um guia de observacao para auxiliar o profesaavaliacdo de mudan-

cas ocorridas com a aplicacdo das atividades. rrerdk, na sexta etapa,

analisamos os dados dos inventarios que foramadimst no programa de-

senvolvido para este fim por Achenbéch

2 Resultados

2 Disponivel em: <www.aseba.com>.
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Na Tabela 1, a seguir, apresentamos a distribuicdo detalhada d
dados coletados nos inventarios TRF e YSR. E pelssbservar a perda de
participantes do GC, isto porque a professora d&r@ foi transferida para
outra escola onde se tornou coordenadora e o porfda 62 série tirou li-
cenca-prémio. Dessa forma, apenas o GT permanecesa constituicao
inicial (um professor e trés professoras) e o @Guficomposto apenas por
duas professoras. A diminuicdo da quantidade de ¥Spondidos — 113
para 101 (depois do treinamento) — deveu-se assfdlbs alunos no dia da
segunda aplicacéo do YSR. O aumento de TRF regpmgela professora
da 72 série do GC na coleta de dados apos a intgwg?25, antes; 38, de-
pois), deveu-se ao seu interesse pelo treinamento.

Tabela 1 — Participantes e numero de inventarios p@les respondidos
nos dois momentos — antes e depois do treinamentosdorofessores

RESPOSTAS AOS INVENTARIOS
52, séri 62, séri 72. séri 82. séri TOTAL
ANTES DO TREINAMENTO
YSR - aluno: 32 15 37 29 113
TRF - Profesores do (T 39 25 40 35 13¢
TRF - Profesores do G( 0 8 25 36 68
71 48 102 10C 321
DEPOIS DO TREINAMENTO
YSR - aluno: 29 12 31 29 101
TRF - Profesores do (T 34 12 29 33 11€
TRF - Profesores do G( 0 0 38 33 71
63 24 10€& 95 29C
Total geral dcs inventarios analisado 511

O Guia de Observacéao dos efeitos da aplicacacedwmitnento, apre-
sentado ndQuadro 1, forneceu-nos a avaliacdo dos professores quanto a
treinamento. Para essa analise consideramos &freiqidas respostas SIM

e NAO da folha de avaliac&o.

Quadro 1. Resultado da avaliacdo dos Professoredse as mudancas
no clima da classe, decorrentes da aplicagdo do Mdd |
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GUIA DE OBSERVACAO DE EFEITOS DA APLICACAO DO MODULO |

) ~ Resultados Geral
Afirmacdes
5as 6%s 78s 82s (% de sim)
1.0s alun.os parecem mais dES!nIbIdOS pgra g, - sim sim sim 100%
se comunicarem e falarem de si mesmos
2. Interagem mais entre si, parecem relevar Sim Sim sim Sim 100%

0s grupinhos e as preferéncias excludentes

3. Tém-se mostrado bastante objetivos ng3
andlise dos problemas da aula e suas Sim Sim Sim Sim 100%
conseqléncias

4. Participam ativamente nos debates e
discussdes dos grupos, tanto nos de trab@lhdim Sim Sim Nao 75%
como nos debates gerais da classe

5. Verbalizam em ocasides os valores e
termos que trabalha o modulo: “sergé-ben
ou'mgl em consequéncia dg uma congiupa Sim Sim sim Sim 100%
prépria ou de outro... respeito pelos direitps €
caracteristicas diferenciais dos demais...
responsabilidade no andamento da classg...

6. Participam ativamente na avaliagdo dos
comportamentos em relagdo as normas
propostas (podem nao ser muito objetivog, s&im Sim Sim N&ao 75%
séo pequenos, devendo o professor mudgr
esta tendéncia)

7.Comecam a relevar os
comportamentos-problema, sobre todos ds N&o Sim Sim Sim 75%
disruptivos ou agressivos

8. Comeca a integracdo dos alunos margipa-
lizados, que véo participando nas atividades Sim Sim Sim N&o 75%
mesmo com ritmo mais lento que 0s demais

9. Comeca haver interacdo ou certa aceitqgcéo

desses alunos marginalizados por parte dos Sim Sim Sim Sim 100%
demais, no meio das atividades da classe

As frequéncias das respostas positivas (SIM) aaastbacdo varia-
ram entre 75% e 100%, indicando que a avaliacd@uidessores em rela-
céo aos efeitos do treinamento foi positiva.

No tratamento estatistico referente aos dados asbtibs TRF e
YSR foram consideradas as variaveis sexo e sési@ldoos nas escalas DI
(Disturbio Internalizante), DE (Disturbio Exterrmdnte) e DT (Disturbio
Total), nas faixas Clinica e Nao-clinica com bageescore de corte acima
de 60 pontos. Foram realizados o Teste ANOVA, deTesher e o Teste
de Kappa, considerando um intervalo de confianc@s8é em todos os tes-

tes. Estes resultados sdo apresentados a seguir.
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Em relacdo a variavel sexo dos alunoskigarra 1 é possivel verifi-
car que, embora as médias dos escores encontramfagxa Nao-clinica,
os professores percebem mais 0s meninos com prabldencomportamen-
to em todas as escalas. Contudo, tanto a ANOVA Qp05) como o Teste
exato de Fisher (p > 0,05), na comparagédo entsexss de acordo com a
percepcdo dos professores, ndo apresentou siguiichara as medias nas
escalas, indicando que os problemas de comportaméntestavam associ-

ados a essa variavel.
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Figura 1 —Distribuicdo das Médias e Desvio-padréo, por s@@alunos, nas escalas DI, DE e DT,
de acordo com a percepc¢édo dos professores do &B @n treinamento (primeiro) e depois do trei-
namento (segundo).

A Figura 2 apresenta a percepg¢ao dos alunos sobre si mesmos e
relacdo a variavel sexo. E possivel notar que wsoalse percebem de for-
ma diferente de como os professores os percebeta-gdaque as meninas
se perceberam significativamente pior que os menineoescala DE. Para
esta escala, o Teste de Fisher apontou nivel déficgmcia p_<0,033 e
0,002, antes e depois do treinamento respectiva@neéniTeste de meédias
(ANOVA), mostrou um p = 0,016, antes, e p = 0,0¥pois do treinamen-
to. Estes ultimos resultados se refletiram em Isegundo momento, com

um nivel de significancia de p = 0,034.
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Figura 2 — Distribuicdo das Médias e Desvio-padréo, poosags escalas DI, DE e DT, de acordo
com a percepcao dos alunos sobre si mesmos, antesrthmento (primeiro) e depois do treinamen-
to (segundo).

A Figura 3 apresenta os resultados da percepc¢éo dos prefsssar
relacdo a variavel série. E possivel observar guaélias estio abaixo do
escore de corte (60 pontos) para a faixa Clinicdoslas as escalas, antes e
apos o treinamento, o que significa que os professaram seus alunos na
faixa Nao-clinica em ambos 0s momentos, isto é,ampiiesentando proble-
mas importantes de comportamento. No segundo momeatescala DT,
observa-se que o desvio-padrao diminuiu para taslagries, destacando-se
a ndo variacdo das respostas dadas pela profess@asérie, que respon-
deu a todos os inventarios assinalando a mesmaecdk respostas, 0 que
resultou em escores de 33 e 35 pontos para tocuaruss.
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Figura 3 — Distribuicdo das Médias e Desvio-padrao, por séas,escalas DI, DE e DT, de acordo
com a percepcao dos professores, antes do treit@aiipeimeiro) e depois do treinamento (segundo).

Diferentemente da percepcéo dos professores, @lossevar &igu-
ra 4 é possivel notar que as médias do YSR, de um rgedd, mostram
que os alunos se véem pior do que os professore=eqs, especialmente na
escala DI. Podemos destacar, ainda, quésgrie foi a Ginica, antes da in-
tervencao, a se encontrar na faixa Clinica na @€2klApos o treinamento
0 escore medio obteve leve reducéo, situando estatna linha de corte
(60 pontos). Contudo, ao contrario dasérie, o escore médio da rie,
gue inicialmente encontrava-se na faixa Nao-climaaescala DE, na se-
gunda avaliacdo passou para a linha de corte adeottevemente na faixa
Clinica na mesma escala. A 72 série passou a skevferma mais positiva,
ao contrario da 62 série que passou a se ver eha w@u mais problemas
de comportamento. Na escala DT, ap0s a intervergg@ossivel observar
que a visdo dos alunos, por série, mostrou-se pasisiva, situando todas
as series abaixo da linha de corte. Eles passarsenparceber significati-
vamente diferentes em todas as escalas, cujos tgsbdataram um nivel de
p <0,017 para a ANOVA, indicando que as médias dasss@ao eram
iguais entre si. O Teste de Fisher apresentou uel dé p_<0,009, nas es-

calas DI e DT, indicando que os alunos tinham pa@es diferentes sobre
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si mesmos dependendo da série em que estavamjag@rsgontramos ex-
cesso de alunos na faixa Clinica, na 5% série,snale@ DI e nenhum na

mesma posicao, na 72 série, na mesma escala,gupkx
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Figura 4 — Distribuicdo das Médias e Desvio-padrao, por séas,escalas DI, DE e DT, de acordo
com a percepcao dos alunos, antes do treinameirtee() e depois do treinamento (segundo).

Na Tabela 2 é possivel observar pelo Teste de Kappa, queeas f
guéncias de concordancias nas trés escalas tae® @mo depois, estdo
longe de serem consideradas ideais. Contudo musl@os#ivas ocorreram
e a evolucao pode ser observada no momento deptisidamento quando
a discordéancia entre TRF e YSR diminuiu nas tréalas: DI, DE e DT.

Tabela 2 — Concordancia e discordancia entre TRF/¥Sem relacao as
escalas DI, DE e DT, antes e depois do treinamerdos professores

Variavel estatistica % de concordancia] % de discordancia | coef. de Kappd

Antes - Grupo Treinamento x alunos

ndmero de respostas = 112

DI 47,3% 52,7% 0,070
DE 58,0% 42,0% 0,062
DT 53,6% 46,4% 0,070

Depois - Grupo Treinamento x alunos

ndmero de respostas = 98

DI 63,3% 36,7% 0,029
DE 63,2% 36,8% 0,059
DT 59,2% 40,8% 0,030

% Coef. de Kappa = medida de concordancia entré,Gendo 1 a total concordancia.
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A seguir, os resultados encontrados no Teste de glaporcoes in-
dependentes, apresentadosiabela 3 indicam que houve diferenca signi-
ficante de aumento da concordancia do primeiro nmbonpara o segundo,
na escala DI (p = 0,042). Nas demais escalas, emi&mr se observe signi-
ficancia estatistica (p > 0,050) € possivel noter gs mudancas ocorreram
em ambas as escalas (DE e DT).

Tabela 3 — Comparacao da freqiéncia de concordancemtre
professores antes e depois do treinamento (1°. e 2fbmentos)

Variavel Porcentagem de concordéancia Comparagéo entre o antes
1° momento 20 momento | € o0 depois do treinamento*
Prof. treinamento - alung Valor - p
DI 47,3% 63,3% 0,042*
DE 58,0% 63,2% 0,274
DT 53,6% 59,2% 0,269

*Teste de duas proporgdes independente$ 950.

3 Discussao

Para os professores que participaram da nossaigpesqufalta de
compromisso dos alunos e seus problemas de compnta sdo dificulda-
des que encontram no dia-a-dia e ndo sabem comlvé&das. “Os jovens
de hoje — diziam-nos — conquistaram a possibilidémévre expressao de
suas idéias, pensam e falam o que querem, fazesrsivéndicacles, e
consideramos isso muito bom, porém, muitas vez&s,nfazem com o
devido respeito ao outro, especialmente, a nodeggores. Sentimo-nos
desmotivados e sem saber como trabalhar com oesalanreditamos que
h& muita protecéo para os alunos e poucos recpasasos, professores”.

No entanto, ao responderem o inventario de raseetome com-
portamentos (TRF), ndo assinalaram as afirmac@ksativas de compor-
tamentos problematicos dos alunos, mostrando umstandia entre suas
queixas orais e as registradas nos inventariostu@ona nosso ver suas
palavras precisavam ser ouvidas.

Reconhecemos que ndo € mesmo facil manter-se amichadnte

uma longa jornada de trabalho diario, muitas vézds de uma escola para
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outra, sem valorizag&o, reconhecimento e, aindaergando situacdes de
humilhacéo. Certa vez, presenciamos, quando devisita que fizemos a
escola para a coleta de dados, ao participar ganglinstantes de uma aula,
em uma 82 série, um dos alunos dirigir algumasvpdaa professora, que
escrevia na lousdtira o cabecdo dai. Em nosso entender — e pensamos
que também no entender da professora — a expreésséespeitosa usada
pelo aluno significavdicom licenca, professora, pois nhdo consigo enxergar
0 que esta escrito no quadroNo entanto, o barulho geral da classe era
tanto, que a professora continuou escrevendo eunecbmentario fez, ou
qualquer outra atitude tomou.

Colocamo-nos a pensar como era possivel um climaeties favo-
recer uma aprendizagem de qualidade e mesmo arapcépapara a vida?!
N&o ha davida que, no momento atual, os profesgoesssam ser ouvidos
em suas queixas e orientados em suas praticasodantos com Zagury
(2006, p. 85) quando diz que, se antes 0s professiavam conta das ques-
tdes comportamentais em sala de aula, atualmeies mais assim, pois a
situacao beira o “fora de controle”. Este tipo denanicacao entre aluno e
professor esta cada vez mais frequiente, 0 quesa ves indica a necessi-
dade de estudos que promovam néo s6 o trabalh@ goofessor, mas que
envolvam membros da equipe escolar como um todo.

No que se refere a distancia entre as queixas isedyaresentadas
espontaneamente pelos professores durante o teib@nme o seu registro
escrito no TRF, levantamos duas hipoteses paraledt® A primeira refe-
rente a falta de habito de registro de ocorréng@sstivas e negativas no
dia-a-dia de suas aulas. Castro (2004) considgrartante o registro escri-
to, pois ele ordena o “caos” aparente dos diveasoatecimentos na sala de
aula que interferem nas atividades pedagogicagiiEnrdemente a emocéao
gue envolve uma determinada situacao leva a detorfeto ocorrido, ou-
tras vezes leva ao exagero de sua descri¢cdo, oatnas, faz com que se
rotule indevidamente um determinado aluno. A segumgdétese refere-se
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ao fato do TRF ser um instrumento objetivo de olzsgio do aluno que
apresenta uma listagem detalhada de comportamdsitogropicia que o
professor, ao preenché-lo, pense sobre cada alugfbta sobre as queixas
gue faz.

As respostas dos professores ao Guia de Obserdagéfeitos da
aplicacdo das atividades do treinamento apontaesnitados favoraveis a
um movimento positivo no relacionamento entre medees e alunos no
ambiente de sala de aula.

Trianes e Mufioz (1994) consideram que as mudamgg®ngiona-
das pela aplicacao das atividades do modulo acamteen dois niveis. Um
relativo a construcdo de valores, possivel quasdalunos criam atitudes e
crengas que os levam a mostrar novos padroes decat&ituacoes deter-
minadas. Outro, relativo a organizagdo, pois canéoos alunos vao inter-
nalizando novos valores vao se deparando com 8#gaem que muitos
valores sao exigidos. Varios deles tornam-se rategao que os leva a ne-
cessidade de pensar e agir de forma mais organeadicionada com o
contexto. Estas mudancas sao possiveis, no entardndo os alunos pas-
sam a se conhecer melhor e a expressar-se de foamsdivre e com mais
rigor de pensamento.

Assim, pudemos observar, por exemplo, que algumpodamentos
assinalados pelos professores no Guia de Observiadé&avam que estava
sendo estabelecido um clima harmonioso e de cauafiantre os alunos e o
professor. Por exemplo, falar de si mesmo requeragualunos sintam-se
acolhidos e ouvidos pelo grupo e pelo professaa Rao € preciso que haja
confianca entre eles.

De acordo com o professor dasgrie, seus alunos ainda néo esta-
vam propensos a relevar os comportamentos inades|uiedalguns colegas.
Hargreaves et al (2001) colocam que os adoles¢adeagressarem nd 5
série, sofrem uma mudancastatusque pode influenciar em seu desempe-

nho académico e social. Eles egressam do nivefisupe um ciclo educa-
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cional (4 série), onde eram os mais velhos, para o niveliorfdo novo

ciclo (5 série), onde sdo 0s menores, 0S mais jovens, ceguesenta uma
diminuicdo destatus Além da modificacdo netatus ha toda uma modifi-
cagdo da cultura escolar (varios professores, digéo da atencao indivi-
dualizada, menos flexibilidade nos horarios dasiplisas, novo ciclo soci-
al, entre outras).

Ja os alunos d&8érie sofrem o impacto da previsdo das mudancas
que ocorrerdo em decorréncia da mudanca de nivesa®aridade no ano
seguinte. Nesta fase, muitos estdo envolvidos comacassidade de traba-
Iho, com a perspectiva de freqlientarem o periodormm, além dos mitos
assustadores passados por professores e por deisésies mais avancadas
sobre as dificuldades que encontrail@ontudo, no decorrer das vivéncias
escolares do novo ciclo, os alunos descobrem daeeéaselhor do que es-
peravam. Inclusive mais interessante e menos Idifcisto se reflete na
percepcdo de si mesmos e em sua auto-estima.

Em ralagéo aos inventarios TRF e YSR, apesar decd&s das es-
calas estarem abaixo da linha de corte (60 pordss@scalas DE e DT fo-
ram aquelas em que encontramos maior numero desatamsiderados na
faixa Clinica pelos professores nos dois momertoseditamos que isto se
deveu ao fato de os comportamentos que estdo algspa escala de ex-
ternalizacdo (DE) serem mais faceis de se obseorao, por exemplo, gri-
tar muito, perturbar os colegas, falar demaisy faddavroes.

A excecao foi percebida nos TRF da 62 série, cgssltados dos
TRF indicaram excesso de alunos com escores ra @irica em todas as
escalas, especialmente na escala DI. A literafpoata que as dificuldades
de aprendizagem e os problemas de comportamentasugzes estao as-
sociados prejudicando a aprendizagem e a sociabizag na maioria dos
casos, torna-se dificil apontar qual € causa e quabnsequéncia (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2001; JAMES; JAVALOYES, 2001OBSONI-
SILVA; MARTURANO, 2002; ZAGURY, 2006).
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Quanto a 8série, de acordo com a professora, ndo foi pdgsiia-
ir as atividades na programacdo como pretendia, grecisava terminar 0os
conteudos. Hargreaves et al (2001) consideram usaa estreita a orienta-
céo predominante para o éxito académico em dettareas evidentes ne-
cessidades sociais de relacionamento que, cadaaiszexigem aprendiza-
gens praticas e vivenciais, articuladas com osecoluts académicos.

Em relacdo a variavel sexo dos alunos ndao encoograifierencas
significativas na percepcdo dos professores, apbsdermos encontrado
uma tendéncia de eles verem 0s meninos um poucyxocas meninas nas
escalas DE e DT. Contudo, surpreendemo-nos aovalosgue as meninas
apresentaram escores mais altos que os meninoscat éOE. Schoen-
Ferreira (2001), em seu estudo com adolescentes sobonstrucéo de i-
dentidade, encontrou que nao havia diferencas estteis géneros, ao con-
trario do que havia encontrado na literatura, ga, $8 meninos com mais
problemas de comportamento, e considerou que &sidgpialitarias entre
0S sexos estdo cada vez mais presentes nos comeotts tanto das meni-

nas como dos meninos.

Consideracoes finais

Estamos cientes das limitacfes deste estudo, apmfiednos mos-
trou que o efeito do treinamento de professoregpdaitivo. A percepcéao
dos professores sobre os alunos evoluiu positiveerantre antes e depois
do treino para o desenvolvimento de habilidadesasoem sala de aula. A
percepcéo dos alunos sobre si mesmos teve a mesiungd® que a encon-
trada na percepcéo dos professores, com exceci@ @arsérie, cujo escore
em DE, depois do treinamento, situou seus alundaixa Clinica. Embora
tenhamos encontrado discordancias entre as peem professores e
alunos nos dois momentos em que responderam ostamos (pré e pos-
treinamento), observamos uma evolugdo na concaed@ntre eles em to-

das as escalas, especialmente para a escala DI.
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Vale ressaltar que consideramos os inventarios @RFSR como
excelentes instrumentos de rastreamento e aval@dggfooblemas de com-
portamentos dos alunos, que oferecem indicadorengunaveis) de a-

cao/intervencao tanto para professores como pacpizadores.
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