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Resumo As formas de mobilidade associadas ao turismo contemporaneo sao ilustrativas
de uma “vida social mével”, definida cada vez mais pela logica da “hipermobilidade”
— ndo raro glamourizada e quase sempre excludente — em diversas escalas, com
efeitos variados e implicacdes nos campos ambientais, fisiol6gicos, psicologicos,
emocionais, atitudinais, identitarios, sociais e te6rico-metodolégicos. Nestes termos,
este ensaio pretende identificar, organizar e analisar algumas contribuicdes teoricas
que permitam leituras sobre expressdes e perspectivas das mobilidades turisticas no
bojo de um “paradigma das novas mobilidades”. Discute-se uma suposta tendéncia
de “de-diferenciacdo” da atividade, em que o ordinario (cotidiano) e o extraordinario
(turismo) se confundem. De maneira ilustrativa, trata-se de aspectos das mobilidades
turisticas no contexto brasileiro, em face de transformacdes socioeconémicas e seu
rebatimento na dindmica do turismo.
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Abstract Mobilities associated to contemporary tourism illustrate a “mobile social life”,
increasingly determined by “hypermobility” — often glamourized and almost always
excluding — in diverse scales, with varied effects and implications on environmental,
physiological, psychological, emotional, attitudinal, identitarian, social and
theoretical-methodological domains. In this context, this paper aims to identify, bring
together and analyze theoretical contributions that enhance readings on expressions
and perspectives of tourism mobilities in a context of a “new mobilities paradigm”.
Even though it is yet under debate, it has been discussed a trend of “de-differentiation”
of tourism, in which the ordinary (everyday life) and extraordinary (tourism) are
merged. In an illustrative way, it has been discussed tourism mobilities aspects in the
Brazilian context, vis-a-vis socioeconomic transformations and its impacts on tourism.
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Em busca das mobilidades turisticas

0 FIM DO TURISMO OU O COTIDIANO TURISTIFICADO?

Em maio de 2016, o grupo Estopé Balaio levou grupos de visitantes, pela Linha
12-Safira, da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM), até o bairro
Jardim Romano, no limite leste de Sao Paulo. “A Cidade dos Rios Invisiveis™, um
“espetaculo itinerante”, desloca o “olhar do viajante” das obviedades do miolo da
metropole para uma das esquinas esquecidas da cidade — apenas seletivamente
lembrada, e rapidamente esquecida, durante as cheias do Rio Tieté. Numa das
varias cenas conduzidas pela trupe pelas ruas do bairro, uma das atrizes, interpre-
tando uma das moradoras a receber o grupo de visitantes em sua casa, se espanta:
“E nao é que o Jardim Romano virou ponto turistico?”.

Apesar do estranhamento vivido pelos visitantes (e também anfitrides), a
viagem de trem (com duracao de cerca de uma hora, nos limites municipais de
Sao Paulo), as fotos furtivas ou escancaradas, o pequeno comércio provido aos
forasteiros, os atores a desempenhar funcao de “guias”, nada desta complexa
expressao de mobilidade (de corpos, de olhares, de ideias, de dinheiro, de imagens)
se enquadra nos entendimentos oficiais e tecnicamente mais aceitos do que seja
turismo. Se isso nao € turismo, que movimentos sao estes, que escapam a regra
dos conceitos disciplinares tradicionais?

Esta cena ilustra aspectos de uma discussao que vem emergindo: a ideia de
que estariamos diante do “fim do turismo”, uma vez que a “de-diferenciacao” entre
o familiar (cotidiano) e o estranho (turistico) seria capaz de plasmar, numa tinica
realidade, o mundo do turismo e as demais esferas da vida contemporanea. No
limite, é dizer que “podemos ser turistas ‘na porta das nossas casas®, e as vezes
até mesmo sem cruza-la!” (GALE, 2008: 5).

Significaria assumir que o “turismo deixa de se diferenciar das demais formas
de produgdo e consumo e as pessoas acabam sendo, ao final, turistas, independen-
temente de estarem em movimento ou numa emulacao de mobilidade (GaLg, 2008:
4). Disso fica claro uma relativizacao do tempo e espaco (distancia) como elementos
caracterizadores e historicamente constituidos acerca da pratica e teoria turistica.
A estética, as performances, as praticas, o consumo e a rotina turistica, de alguma
maneira, estariam se diluindo no cotidiano, a despeito do grau de estranhamento
na raiz das motivacoes das atividades desempenhadas. Nos termos de Bauman
(1998: 113), “ja nao ha ‘para frente’ e ‘para tras’; o que conta é exatamente a habi-
lidade de se mover e nao ficar parado”.

1 O espetaculo esta inspirado na obra “As Cidades Invisiveis”, de italo Calvino, e mescla critica
politica, memdria social e varias linguagens artisticas em movimento.
2 Para mais discussoes sobre este aspecto, consultar Allis (2014) e Maitland (2010).
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Por outro lado, em contraposicao a imagem dos turistas estereotipados —
com suas atividades e locais 6bvios — surgem, cada vez mais, iniciativas de guias,
blogs, programas “nao turisticos”, tentando levar os visitantes das cidades e
regides (normalmente excessivamente turisticas) a experiéncias off the track ou
slow travel. Nao raro, os movimentos e comportamentos (atitudinais e espaciais)
repetem, com muita semelhanca, os habitos dos turistas de quem quer se afastar
espacial e simbolicamente. Quem sao, entao, estes que se deslocam “sem serem
turistas”? Fazem o qué e onde?

Por sua vez, especialmente em paises que tém aparecido com mais visibilidade
nas trocas globais (BRICS, paises populosos do Sudeste Asiatico, América Latina
e mesmo da Africa), as “ansiedades por mobilidade” (LINpQuIsT, 2008) continuam
a gerar volumosas massas de entusiasmados turistas tido como convencionais
(viagens apressadas, consumistas, desconectadas dos lugares visitados, etc.), ao
mesmo tempo em que os gaps sociais intra-nacionais seguem alarmantes. E nao
por isso, no bojo das nacoes emergentes, a sanha turistica também seja desprezivel,
com notaveis diferencas de escalas em comparacao ao desenvolvimento turistico
que se observou ao longo do século XX (basicamente europeus e norte-americanos
viajando internamente e alimentando robustos fluxos turisticos globais em espe-
cificos pontos do antigo mundo colonial). Imagine-se, agora, a entrada macica de
chineses, brasileiros, russos, mexicanos, coreanos ou, ainda, indonésios, malaios,
indianos, dentre outros, nas rotas — antigas ou novas — de turismo global e também
doméstico.

Em poucos anos, a China assumiu a lideranca no ranking do turismo global,
tanto como destino, quanto como origem de volumes imensos de turistas. Ademais,
com uma populacao de 1,35 bilhao de pessoas, é de se imaginar que fluxos domés-
ticos signifiquem um fendmeno colossal: apenas no feriado do Ano Novo Chinés,
de 2016, ocorreu a “maior migracao anual do mundo”, com um total de 2,4 bilhoes
de viagem em apenas 40 dias (DUARTE, 2016).
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Figura 1. Sala de embarque do aeroporto de Nanjing (China): massas de novos (e curio-
sos!) viajantes nos fluxos globais de mobilidade. Foto: Thiago Allis (Dezembro, 2009).

De um lado, o turismo deslumbra parcelas de novos “turistas” — reais ou
metaforicos —, que alimentam mercados globais de viagens, com impactos econo-
micos principalmente para companhias aéreas, cadeias hoteleiras e operadoras
de viagens transnacionais, assustando, por vezes, comunidades de grandes ou
pequenas cidades. Em outro sentido, as imobilidades continuam a ser a sina de
outras tantas partes de populacoes relegadas ao peso e a fixidez do lugar, “vaga-
bundos” que sao em sua trajetéria social e espacial (Bauman, 1998).

Diante destes questionamentos e reflexdes, nuances das mobilidades contem-
poraneas ensejam e parecem explicar, direta ou indiretamente, muito do fenémeno
turistico, mas nem sempre suas especificidades sao levadas em conta — quase
sempre porque o turismo é estudado de maneira limitada, com maiores atencoes
a suas vertentes econémicas ou operacionais.

Gale (2008) argumenta que “[...] para que se possa entender o significado e a
significancia do turismo no mundo contemporaneo, de alguma forma é necessario
suspender as varias regras que governam a maneira através da qual falamos sobre

m 2016 m



98

Thiago Allis

isso”. Neste sentido, o “mobilty turn” — que sera abordado mais adiante — “nos
proporciona uma oportunidade de fazer isso; e ja nao era sem tempo” (GALE, 2008: 11).

Em suma, é preciso “transcender a dicotomia entre pesquisa em transporte e
pesquisa social, agregando as relacoes sociais as viagens e conectando diferentes
formas de transporte com diferentes padroes de experiéncia social”, que inclui
contribuicoes de varias areas do conhecimento (antropologia, estudos culturais,
geografia, estudos migratorios, transporte, turismo e sociologia) (SHELLER, URRY,
2004: 208).

MOBILIDADES COMO CHAVE DE LEITURA DA CONTEMPORANEIDADE

Publicado ha 10 anos, The new mobilities paradigm (SHELLER, URRY, 2006)
representa uma pedra angular nos estudos de mobilidade por seu esfor¢o em
transcender uma logica estatica presente nas ciéncias sociais. Os autores sao
contundentes: “mobilidades precisam ser estudadas na sua interdependéncia
fluida e nao apenas em esferas separadas (como dirigir, viajar virtualmente,
escrever cartas, voar ou andar” (SHELLER, URRy, 2006: 212). Em alguma medida,
este chamado ecoava o que Urry (2000: 2) questionara anteriormente: numa pers-
pectiva de “sociologia para além das sociedades”, as mobilidades convertem-se na
“principal agenda para sociologia” no século XXI.

Editado quase ao mesmo tempo, Mobilities (UrRRY, 2007) condensa um conjunto
de temas e questdes que orienta as discussdes e a pesquisa em mobilidades.
De maneira muito precisa, o autor se questiona sobre o porqué de as “pessoas
viajarem fisicamente”, em que pesem “seus usos, prazeres e dores, bem como as
ramificacdes fisicas e sociais este movimento possui” (Urry, 2007: 5). E inconteste
a significancia do aporte sociolégico a discussao de mobilidades, indicando que
observacoes centradas em aspectos operacionais dos transportes, nem de longe,
seriam capazes de captar as nuances de novo “estilo de vida movel”.

A ascendéncia e difusdo de elementos de um “novo paradigma de mobilidades”
ganhou ainda um espaco editorial privilegiado em 2006, com a criacao da revista
Mobilities — editada por Mimi Sheller, Kevin Hannam e John Urry (falecido em
2016), que propoe o exame do “movimento em larga escala de pessoas, objetos,
capital e informacao ao redor do mundo, bem como processos mais locais de
transporte, movimentos entre espacos publicos e privados e as viagens de objetos
materiais do dia-a-dia (MOBILITIES, 2016)

Nos alicerces deste novo paradigma, est4 o reconhecimento de um “mobility
turn”, caracterizado como “uma forma diferente de pensar as relagoes economicas,
sociais e politicas”. Este novo olhar estaria se “espalhando nas e através das cién-
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cias sociais, pondo em movimento analises que foram historicamente estéaticas,
fixas e preocupadas predominantemente com ‘estruturas sociais’ a-espaciais”
(Urry, 2007: 6). Mais taxativamente, assume-se que “os fendmenos sociais mais
importantes s6 serao satisfatoriamente analisados se eles forem colocados ‘em
movimento’ (mobilized)” (Urry, 2007: 7).

Assim, na sua amplitude, um “novo paradigma de mobilidades” esta composto

de viagens e movimentos

1) De Corpos (pessoas a trabalho, lazer, prazer, desde os deslocamentos coti-
dianos até as viagens de exilio, que se faz uma vez na vida);

2) De Objetos entre produtores, consumidores e vendedores

3) Imaginativos, representadas por “imagens de lugares” na midia impressa
ou visual;

4) Virtuais, que transcendem a “distancia geografica e social”

5) Comunicativos, através de mecanismos que ligam as pessoas (mensagens,
cartas, telefone, etc.) (UrRRY, 2000; 2007).

Mais recentemente, como alertou Creswell (2010a: 555), a emergéncia de novo
paradigma conceitual em torno das mobilidades ilumina e indica importantes
caminhos epistemologicos e disciplinares, mas tanto as mobilidades quanto seu
estudo nao sdo uma invencao recente — a exemplo da geografia dos transportes.
Um dos aspectos centrais a particularizar este “novo paradigma de mobilidades”
¢ a transcendéncia do movimento “mecanico” como grande enfoque — bastante
caro nos tradicionais estudos e solucoes de transportes —, para um olhar mais
centrado na corporeidade dos movimentos. Com efeito, “a mobilidade humana é
uma mobilidade praticada, sendo realizada e experienciada por meio do corpo”
(CRESWELL, 2010: 20, grifos colocados).

De maneira contundente, implica reconhecer que “as mobilidades, tanto
quanto metafora, quanto como processo, estao no coracao da vida social e, por
isso, deveriam ser centrais numa analise sociologica” (Urry, 2007: 49). Urry (2000)
assume que viajar parece ser algo “sempre necessario” na vida familiar, a lazer,
pelas amizades, bem como para o trabalho ou por seguranca. Ou seja, parte-se
o principio que a “corporealidade da viagem” ainda é — e no sdo incontestaveis
os indicios que apontam para o contrario — uma caracteristica fulcral das mobi-
lidades contemporaneas.

Como fica claro — e isso vai interessar especialmente as discussdes sobre

mobilidade turistica — é preciso reconhecer, observar, analisar, compreender
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as praticas de mobilidade, uma constatacao essencial para que se entenda, por
exemplo, que tempos de deslocamento nao implicam “tempo morto” (Urry, 2006).

Se, por um lado, alguns usam indistintamente o termo “mobilidade” para se
referir a “transporte” ou “migracao”, por outro, tem-se observado a construcao
de uma perspectiva critica em mobilidades, levando a uma transformacao meto-
dologica e teodrica para além de um “sedentarismo ontolégico, epistemologico e
metodologico” (CRESWELL, 2014: 719).

Conforme aponta Hall (2008), nesta perspectiva, ¢ importante entender “o
significado por detras da miriade de mobilidades realizadas por individuos, nao
apenas por turistas”, dai derivando um entendimento mais abrangente de que o
turismo é apenas “uma forma de mobilidade tempordria, e, como tal, é aproximada
e conceitualmente analoga em escopo e sentido a outras formas de movimento”
(HaLL, 2008: 15, grifos colocados).

E de que maneira este desafio deveria ser (e efetivamente esta sendo) encarado
quando se trata de mobilidades turisticas? Como nao se perder num emaranhado
semantico, substituindo simplesmente “turismo” por “mobilidade” ou, ainda,
adjetivando as mobilidades (“mobilidades turisticas”) de maneira inconsequente

e in6cua, tanto teoricamente, quando nas suas aplicacoes?

MOBILIDADES TURISTICAS: UM NOVO CONCEITO?

Edensor (2007) chama de “mobilidades mundanas” as praticas e performances
dos turistas que viajam e “carregam habitos cotidianos e respostas nas suas baga-
gens’, ja que, apesar de pretenderem, dificilmente conseguem “transcender o seu
dia-a-dia” quando fora de casa (EDENSOR, 2007: 200). Assim, diferente da busca
real pelo diferente (ou estranhamento), em geral, o turismo se da pela reproducao
das familiaridades, em lugares diferentes dos habituais, ainda que de maneira
alegorica, ludica — mas quase sempre seguras, naquilo que Bauman (1998) chama
de “cotidiano domesticado”.

Asreproducoes em série de paisagens e programacoes turisticas mundo afora
contribuem para corroborar esta opiniao, o que nao deixa de ser ironico sob a luz
das teorias do lazer: se o turismo é uma das atividades praticadas por “livre escolha
dos individuos”, durante uma “liberacao periodica do trabalho” (DUMAZEDIER, 1999:
28), muito da autonomia dos turistas parece comprometida — tanto na escolha dos
destinos, quando na liberdade de programacao da viagem, que acaba por reproduzir
uma logica quase fabril (horarios, compromissos, regras, etc.).

Ora, fazendo o exercicio pelo seu contrario, poderiamos nos perguntar: se o
ordinario se repete na distancia dos destinos turisticos (ou seja, cumprindo os
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requisitos normativos e operativos do que seja turismo), o extraordinario nao
poderia se fazer presente noutras escalas espaciais — por exemplo, nos dominios
do “entorno espacial”?

Compreender as varias manifestacoes do turismo pelas lentes das mobilidades
parece ser um desafio em curso (LARSEN, 2001; SHELLER, URRY, 2004; COLES et al,
2005; HALL, 2005; HANNAM et al, 2014; KuNz, 2015), levando a discussoes inclusive
sobre os qualificativos que caracterizam o sujeito turista (MAITLAND, 2010; ALLIS,
2014).

Assim, as mobilidades turisticas merecem ser compreendidas em funcao
de multiplos referentes, extrapolando abordagens que sobrevalorizam questoes
operacionais dos transportes turisticos — que, se assumidas por outros vieses,
podem trazer novas interpretacoes sobre o turismo contemporaneo. Com efeito,
se “o turismo é um objeto de pesquisa fluido e dinamico, as defini¢des e conceitos
continuam estaticas”, o que parece exigir olhares mais amplificados sobre diversas
de suas nuances pouco exploradas (CoLEs et al, 2005: 31).

O entendimento que se faz de turismo, em geral, ancora-se em aspectos espa-
ciais e implicam contrastes escalares, trazendo, portanto, algumas importantes
conexoes com as discussoes sobre mobilidade. Uma das defini¢oes mais citadas
e que embasam parte significativa das pesquisas realizadas em turismo emana
da Organizacao Mundial do Turismo, que, em linhas gerais, entendem turismo
como uma atividade realizada fora do entorno habitual dos viajantes, por mais de
24 horas e menos de 365 dias, com a perspectiva de retorno ao local de residéncia.
Esta definicao, bastante conveniente como métrica para analises economicas, faz
uma divisao muito clara, do ponto de vista espacial, de atividades de “lazer” e

“turismo”. Ou seja, turismo é, em esséncia, a atividade realizada pelo forasteiro,
que, por estar fora de casa, se utiliza de servicos de hospedagem, alimentacao,
transporte e disfruta de programacdes e atrativos. O morador da cidade (ou suas
proximidades), ainda que realizando atividades muito semelhantes, nao pode ser
entendido como turista, senao um cidadao em seus momentos de lazer.

Talvez por isso, em geral, o reconhecimento das mobilidades em turismo
sempre esteve associado ao estudo dos transportes, focando-se demasiadamente
em aspectos operacionais (gestao de empresas, engenharia de transportes, impactos
economicos), que, obviamente, nao sao despreziveis, mas talvez insuficientes para
captar a riqueza e multiplicidade do fendomeno turistico — movel na sua esséncia!

Mesmo quando nao tratava de turismo na sua especificidade, Urry (2007)
alertou para esta limitacao: “O estudo do transporte se concentra, em geral, na
mudanca de natureza dos sistemas de transporte, acabando por produzir certo
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determinismo tecnologico. Desta maneira, pouco se examinam os complexos
processos sociais que fundamentam ou orquestram os usos destes mesmos trans-
portes” (UrRy, 2007: 19).

Poderiamos argumentar que os usos turisticos dos transportes sdo suficiente-
mente complexos (nas suas varias expressoes) para que justifiquemos a construcao
de um campo de analise especifico — o das mobilidades turisticas. E a chave para
esta analise vem do proéprio J. Urry, quando discutes os “prazeres” envolvidos nas
mobilidades:

Os padroes de movimento envolvem uma relacao face-a-face com outras pessoas
(amigos, familiares, colegas de trabalho, colegas), com outros lugares (praias,
cidades, vales de rios, montanhas, lagos) e com eventos (conferéncias, encontros,
Olimpiadas, festivais, exposi¢oes). Esta proximidade face-a-face pressupoe uma
forte obrigacao de se viajar para que se possa, entdo, experienciar a pessoa, o

lugar e o evento, estando na sua presenca. (UrRRrY, 2007: 37, grifos colocados).

Afinal, nao seria essa uma definicdo muito apropriada para turismo?

Na sua vertente pratica — ou seja, a operacionalizacao do movimento — os
meios de transporte, por suposto, desempenham um papel central. Ainda assim,
segundo o autor, ha formas de estuda-los, levando-se em conta a complexidade que
o fendmeno turistico encerra, uma vez que “diferentes formas de viajar envolvem
diferentes performances corporais [...] (€) diferentes meios de transporte oferecem
experiéncias, performances e usos especificos contrastantes” (Urry, 2007: 37).

Coles et al (2005) destacam a importancia de se ampliarem as no¢oes sobre
as escalas espaciais para a erosao de “barreiras arbitrarias entre turismo e lazer,
turismo e migracao, turismo e trabalho™. Mais do que ser “apenas” uma expressao
das mobilidades contemporaneas (demandando servigos especificos e gerando
paisagens mais ou menos reconheciveis), o turismo coloca-se como um fenémeno
complexo de “movimentacao humana”. Assim,

Ele [0 turismo] é apenas uma demonstracao do potencial desta abordagem pos-

-disciplinar, mas isso também significa que, para [...] avancar em debates mais

3 Em trabalho apresentado no “Critical Hospitality Studies Symposium”, Allis e Spolon (2016)
buscam convergir discussoes sobre turismo, hospitalidade e situagdes de pos-conflito, a par-
tir das contribui¢des de Causevic e Lynch (2011), propondo uma nova leitura entre as escalas
espaco-temporal, o que permite uma aproximacao efetiva de turismo e imigracgao (e refagio)
tanto na sua esfera tedrica, quanto nas praticas de hospitalidade e turismo em grandes cidades.
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amplos nas ciéncias sociais, os estudos em turismo devem ser capazes de formu-
lar uma abordagem coerente para entender o sentido por tras de uma gama de
mobilidades (incluindo o turismo) realizada por individuos, nao apenas turistas

(Cotks et al, 2005: 38).

O que se argumenta é que, para além das definigcoes classicas de turismo e
turista — ainda muito influentes no pensamento corrente — é urgente reconhecer
que as expressoes de turismo contemporaneo denotam aspectos de mobilidades
mais elaborados do que o simples movimentar de corpos. Reconhecer isso €, em
esséncia, abrir uma larga avenida para a compreensao do turismo sob as lentes de
um “novo paradigma de mobilidades”. Efetivamente, ao se buscar reconhecerem
sentidos e praticas mobilidades turisticas, este é também um exercicio que desenha
novos paradigmas para o estudo do proprio turismo.

E essencial, portanto, reconhecer que, mais do que movimentar pessoas
(turistas) entre polos geradores e destinos turisticos, o turismo implica formas de
viagem que ensejam a movimentac¢ao (ou a imobilizagdo) de ideias e modelos de
sociedade, capitais, trabalhadores, rejeitos (inclusive poluicao ambiental), quase
sempre sem uma divisdo clara entre um ou outro.

QUE MOBILIDADES TURISTICAS NO BRASIL?

Mesmo quando se fala em “fim do turismo” (GaLg, 2008), muito do que
se advoga tem relacdo com a decomposicao da atividade em funcao de alguns
parametros — normalmente, a banalizacao das viagens, trazendo a dinamica das
mobilidades turisticas para a rotina (e nao mais como um evento extraordinario)
e a degeneracao decorrente do turismo de massa (espacial, ambiental, social, etc.).
Sobre este tltimo ponto, uma analise mais ponderada, da conta de que, de maneira
menos metaférica e mais concreta, pode-se tratar do “fim do turismo numa deter-
minada localidade” (periodo de decadéncia apos longa trajetéria de crescimento
turistico), “fim do crescimento exponencial e insustentavel do turismo interna-
cional” (decorrente de uma crise ambiental e consensos em torno do controle da
atividade) e “fim do turismo num mundo sitiado pelo risco e pelas incertezas” (em
funcao do crescimento dos medos e inseguranca para os fluxos globais em face de
ameacas terroristas, epidemias globais, etc.) (GALE, 2008: 6).

Contudo, ao observador que se dedica a entender como o turismo e todas suas
nuances se colocam na vida contemporanea — especialmente dos “paises emer-
gentes”, onde o turismo estaria vivendo suas fases extensivas —, talvez resultem
reflexOes diferentes.
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Nesta sec¢ao, serao agregados dados de fontes secundarias, para a compreensao
geral do turismo doméstico no pais, bem como elementos de observacao direta no
Rio de Janeiro, durante agosto de 2016, quando da realizacao dos Jogos Olimpicos.

TURISMO DAQUI PARALA...

No Brasil, a atividade turistica se desenvolveu, enquanto fenémeno social
estruturado, em meados do século XX, e ainda assim restrito a algumas camadas
sociais (classes médias abastadas de cidades grandes) e com restrito alcance
(viagens rodoviarias a destinos proximos). Vide, por exemplo, a emergéncia das
“aguas virtuosas” (MARRAS, 2004) nas regides serranas de Minas Gerais, mas
também Sao Paulo, Rio Grande do Sul (BRAMBATTI, 2008; BRAMBATTI, ALLIS, 2010)
e Santa Catarina, ensejando atividades turisticas classicas — termalismo e cassi-
nismo, como se observara décadas antes na Europa“.

Desde o final do século XX tem-se uma popularizacao de viagens, no modelo
sol e praia, pari passu com transformacdes socioecondmicas que se processavam
em um contexto de liberalismo econémico. Se, por um lado, o PRODETUR-NE
(Programa de Desenvolvimento Turistico do Nordeste do Brasil), para ficar em um
exemplo emblematico, objetivava a abertura de “polos turisticos” nas costas nordes-
tinas ao turismo internacional (na perspectiva de geracao de receitas externas),
por outro, estas iniciativas também ancoraram a estruturacao de fluxos turisticos
internos muito potentes, que se sustentam até hoje como grande referéncia para
o turismo domésticos.

Pesquisas realizadas pelo Ministério do Turismo (MTur) reportam um
aumento expressivo no volume de viagens domésticas (e também internacionais,
em termos relativos). Em 2001, 36,7% dos domicilios brasileiros tinham ao menos
um morador que realizara no minimo uma viagem doméstica. Em 2005, este
numero subiu 37,3% até alcancar 44% em 2011. Os mesmos dados para as viagens
internacionais foram ainda mais expressivos: saltaram de 2,9%, em 2006, para
4,3% em 2011. Considerando os domicilios com moradores que realizaram pelo
menos uma viagem de qualquer tipo, o aumento foi de 43,4% em 2007, para 48,5%
em 2011 (Tabela 1).

4 Para uma abordagem sobre aspectos histéricos do turismo no Brasil, consultar Castro et al
(2013).

5 Para uma leitura sobre o historico de planejamento turistico no Brasil, com destaque para o
PRODETUR, consultar Cruz (2000).
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Tabela 1. Domicilios brasileiros onde ao menos um morador fez viagens®

Tipotoviagem | 2001 | 2005 | o7t | anmi

Viagens Domésticas 36,7% 37,3% 38,2% 44,0%
Viagens Rotineiras n/d n/d 7,9% 7,0%
Viagens Internacionais n/d n/d 2,7% 4,3%

Fonte: MTur (2007, 2009, 2012)

De um lado, este processo alimenta fluxos turisticos cada vez mais intensos
pelo pais, ainda que bastante concentrados em segmentos de “sol e praia”): Salvador,
Fortaleza, Recife, Natal e Floriandpolis estao entre as localidades mais visitadas
por turistas brasileiros em 2011. Outro fenomeno bastante importante, noutra
direcdo, é o turismo que se realiza nas proximidades das cidades de origem dos
turistas — nao raro na forma de “turismo de segunda residéncia”, como incialmente
estudado por Seabra (1979), Roque (1990) e Tulik (1995), tendo o litoral paulista
como principal objeto de analise. Ainda que nao seja possivel comprovar, é de
supor que a maior parte das viagens sejam de curta distancia, ja que, em 2011,
43% e 27,4% dos turistas domésticos viajaram de carro e 6nibus, respectivamente.
Estes dados demonstram, também, que, apesar do notério aumento das viagens
aéreas’, este modal ainda representa uma fatia minoritaria dos deslocamentos
nacionais (MTur, 2012).

A concentracao de agéncias e operadoras de viagens nas duas principais
cidades brasileiras — Rio de Janeiro e Sao Paulo — indica, por um lado, alguma
distensao da geografia do turismo nacional. Mas, por outro, denota importante
concentracao comercial nos polos emissores, onde grandes empresas dominam

porcoes importantes da cadeia produtiva da atividade.

6 Para melhor compreensao da tabela, reproduz-se a seguinte nota metodoldgica: “[...] [N]esta
pesquisa [de 2011], foram incluidas também quest6es envolvendo a ocorréncia de Viagens Inter-
nacionais e as Viagens Domésticas Rotineiras” (MTur, 2009), sendo que estas sao “caracterizadas
como sendo de frequéncia diferenciada ao mesmo destino (minimo de 10 vezes no ano)” (MTur,
2012).

7 Entre 2005 e 2014, 0 aumento acumulado no niimero de passageiros transportados, apenas no
mercado doméstico (voos dentro do pais), foi de 148%, passando de 38,7 milhdes para 95,9 mi-
lhoes em 2014. Um dado que indica mais importante transformacao é o nimero de embarques
em funcao de grupos populacionais: em 2005, o setor registrava 21,1 passageiros pagos para
cada 100 habitantes; ja4 em 2014, este nimero subiu para 48,1 (ANAC, 2015).
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Figura 2. Concentracdo de agéncias de viagem no Brasil - 2014. Fonte: Cruz, 2016.

Com efeito, em 2011, das 190 milhGes de viagens domésticas realizadas, cerca
de 63 milhoes tiveram origem nos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas
Gerais — facilitando a compreensao desta concentracao de agéncias de viagem
nestas trés unidades da federacao. Ao mesmo tempo, no caso do Sudeste, uma
boa parte dessas viagens tiveram como destino o proprio estado de origem: por
exemplo, quase 70% das viagens originadas em Sao Paulo tinham como destinos
cidades paulistas. E algo muito semelhante se observa para o caso do Rio de Janeiro
(cerca de 60%) (MTur, 2012). Dai, portanto, seria possivel supor que uma parcela
significativa das viagens ocorra de maneira independente, inclusive levando em
conta os meios de transporte, em geral, concentrados nos modais rodoviarios.

Neste sentido, as expressoes de turismo no Brasil de hoje parecem reproduzir,
mutatis mutandis, formulas internacionalmente conhecidas, eminentemente a
partir da Revolucao Industrial na Inglaterra: fuga da cidade e busca por espacos
de “lazer e prazer”, representando uma espécie de “democratizacdao das viagens”
(URrRry, LARSEN, 2011:31).

Em alguma medida, a mobilidade turistica explicitada pelo aumento das
viagens domésticas (e também internacionais) alinha-se com transformacoes de

ordem socioeconomica que apontam para alguma mobilidade social — ressalvadas
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as interpretacoes mais entusiasmadas sobre a emergéncia das “novas classes
médias”® Ainda que tardiamente, a expansao deste modelo — potencializada pela
difusao do automovel e das viagens, ao longo do século XX — parece ganhar campo,
no Brasil, particularmente no que se refere ao crescimento do setor aéreo nos
ultimos 20 anos. Com os devidos ajustes cronologicos, de escala e de expressao
comercial, o turismo de massa brasileiro manifesta-se através de simbolos e
praticas mais ou menos reconheciveis noutras latitudes e tempos.

Nos termos de Sheller e Urry (2004: 03), os lugares, para além de serem espaco
de experiéncias turisticas (places to play) foram colocados, eles mesmos, em movi-
mento (places in play), em fungdo do aumento das mobilidades contemporaneas. As
relagdes de mobilidade que se desenrolam nestes espacos que recheiam catalogos de
destinos turisticos sdo, portanto, caracterizadas nao apenas pelos fluxos de pessoas,
dinheiro, imagens, que passam por eles, mas também sobre eles — que Urry (2000;
2007) chamaria de “viagem imaginativa” (televisao, folhetos, guias e toda a parafernalia
comunicacional que instiga o impeto de se viajar). Assim, as vivéncias de mobilidade
turistica vao muito além dos momentos de deslocamento em si, estendendo-se também
as expectativas (prévios) e memorias (posteriores) acerca das viagens.

Vide, por exemplo, o imaginario das viagens dos turistas brasileiros: por mais
que Sao Paulo e Rio de Janeiro continuem sendo destinos mais expressivos para o
turismo doméstico, “dentre os destinos turisticos ‘sonhados’[...], a regiao Nordeste
se apresenta em primeiro lugar, com 54,2% das citacoes, contendo, portanto, os
destinos mais desejados pelos turistas brasileiros, em todas as regioes” (MTuUR,
2012). De onde vém estes desejos? Como se constroem estas narrativas? Por que
o imaginario do “sol e praia” (atividades caracteristicas, ainda que nao exclusivas,
dos destinos nordestinos) ainda exercem tanta atracdo — nao apenas no Brasil, mas
no mundo inteiro? Estas sdo perguntas que abordagens estatisticas dificilmente
conseguem responder isoladamente, ainda que pesquisas sobre perfil e compor-
tamento de turistas venha sendo conduzidas em muitas partes do mundo.

... ETURISMO POR AQUlI
Olhar para os numeros de maneira desabrida pode levar a analises demasiado
burocréticas — afinal, o crescimento do setor traz inequidades e sutilezas que

8 Ha muito debate sobre os significados, nomenclaturas e caracteristicas deste fendmeno, nao
cabendo aqui uma discussao exaustiva. H4, contudo, um ponto de concordancia sobre o fato de
que houve um aumento do poder de consumo de amplas parcelas da populagao brasileira nos
altimos anos, ainda que isso ndo necessariamente signifique a constituicao de novas classes
sociais. Para mais detalhes, consultar Souza (2010) e Pochmann (2014).
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abordagens quantitativas talvez escamoteiem. Por outro lado, uma abordagem “de
perto e de dentro”, nos termos de Magnani (2012), poderia ajudar a compreender,
com viés mais qualitativo, aspectos sutis das viagens, bem como as interacoes dos
individuos com os espacos visitados, vividos e construidos coletivamente — nao
sem tensoes, obviamente.

Se voltarmos a ideia da “de-diferenciacao”, poderiamos explorar algumas
nuances mais delicadas do fenémeno turistico, em que pesem expressoes menos
contundentes ou inequivocas de turismo — ao menos no que se refere as definicoes
classicas. Ou seja, ainda que as manifestacoes de fluxos turisticos sejam crescentes
no Brasil, talvez outras expressoes, menos 6bvias e também pouco reconhecidas,
merecam alguma discussdo — inclusive como subsidio para se repensarem as
categorias de analise atinentes ao seu estudo.

A julgar pelos ultimos 15 anos, o Brasil participa com maior proeminéncia
nas trocas comerciais e decisoes politicas globais, e transformacoes internas
foram estimuladas, sendo, ao mesmo tempo, produtos de diferentes conjuncoes
politicas, sociais e econémicas. No que tange ao turismo, pode-se destacar os
esforgos politicos em trazer para o pais megaeventos esportivos — desde os Jogos
Pan-Americanos, em 2007, até as Olimpiadas e Paraolimpiadas de Verao, em 2016.
A euforia que se seguiu ao sucesso das candidaturas veio seguida de exigéncias de
ordem préatica, que cobraram intervencoes urbanas orientadas para a realizagao
dos jogos e, ainda, para todas a atividades associadas aos eventos — dentre as quais,
o desejado turismo e as receitas esperadas.

Cidades sao tratadas como palcos de espetaculos globais, mas uma boa parte
das audiéncias (leia-se, consumidores) sao locais. Este processo se da no ambito
do ja muito discutido e analisado “empresariamento urbano” e do city marke-
ting, responsavel por projetar imagens de cidades e ensejar usos e performances
inspirados numa estética turistica. Este é, ademais, um alinhamento em termos
de politicas e ideério de gestdao urbanos em curso ha décadas nos EUA e paises da
Europa Ocidental, notadamente quando se viram diante dos efeitos da desindus-
trializacao a partir das décadas de 1960.

O mais relevante a ser destacado aqui sao as funcoes eminentemente de
consumo que se projetam para as cidades, dado que suas economias reorientam-

-se para o setor terciario, em substituicao ao secundario. Assim, cidades passam
de espacos de producao industrial para locais de consumo, dai porque conjuntos
de medidas que visem a atracdo de investimentos, visibilidade e consumidores —
especialmente os “cidadaos solvaveis” (VAINER, 2002). Assim foi com as principais
capitais europeias e dos EUA, que passaram por importantes transformacoes
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urbanisticas no ultimo quartel do século XX, cujo ideario comeca a migrar para
outras partes do globo na passagem para o século XXI, particularmente com o
propalado “modelo Barcelona” viajando pelos cadernos dos consultores urbanos
internacionais®.

Nas muitas cidades brasileiras que desenvolvem grandes projetos urbanos
(vinculados ou nao a realizacdo de megaeventos), talvez percebamos que, na sua
esséncia, sao moradores locais os principais publicos-alvo — ainda que, no discurso,
o desenvolvimento do turismo esteja, em parte, na justificacao politica e social
destas iniciativas. Estes projetos, em geral, valem-se da ideia de “revitalizacao”
de areas degradadas urbanistica e socialmente, inclusive conduzindo a nefastos
processos de gentrificagdo. Mas o embelezamento urbano, alinhado com a tercia-
rizacdo das economias urbanas, entra cada vez mais para as agendas urbanas
— ao mesmo tempo que questdes tao candentes, como acesso a terra, politicas
educacionais e investimentos em saneamento basico sigam sendo desafios ainda
sem soluc¢ao™.

Tomemos o Rio de Janeiro como exemplo: desde que assumiu as primeiras
politicas de empreendedorismo urbano na década de 1990 (Compans, 2005), a
cidade segue um curso que, ndo sem contradicoes e assimetrias, reconfirma
sua condicdo de “cidade-espetaculo”, culminando como palco atual dos Jogos
Olimpicos de Verao. Entusiasmadas, hordas de visitantes — ainda sem sabermos
exatamente suas origens geograficas exatas — inundaram os “hot spots” olimpicos
cariocas, nomeadamente o Parque Olimpico e o Boulevard Olimpico — este, distri-
buido pelas areas portuarias da cidade, em franco processo de reconversao com
o controverso projeto “Porto Maravilha”.

Incursoes de carater etnografico por estas regioes, durante as Olimpiadas,
apresentam visitantes (turistas?) excitados como a ideia de fruirem, com a
empolgacao de turistas, sua cidade, gozando de transporte publico razoavelmente
disponivel, clima de festa e sensacao de alguma seguranca (produto de intensa
vigilancia especial para os dias do evento, garantida com a presenca de efetivos
da Forca Nacional de Seguranca).

“Tem BRT pra caraca”, comentava o morador, dentro de um dos novos 6nibus
bi-articulados em direcao ao Parque Olimpico, surpreendido com a dispersao e

9 Para se entender como os grandes projetos urbanos migram dos paises centrais para os mais
periféricos, consultar Jajamovich (2013).
10 Parauma discussao detalhada sobre a natureza, as caracteristicas, os tipos de grandes projetos
urbanos e suas relagcbes com turismo, consultar Allis (2015). Para maiores detalhes sobre o
“modelo Barcelona”, consultar Monclas (2003) e Sanchez (2010).
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alta frequéncia dos servicos de Onibus especiais, operando em vias segregadas e

com veiculos especiais. A possibilidade de ir da Zona Sul ou do Centro da cidade a

Barra da Tijuca (Zona Oeste) sem carro — bastante limitada antes da implantacao

dessas linhas de onibus especiais e o inicio da operagdo da Linha 2 do metr6 —
deslumbrava o morador que, claramente, apesar da familiaridade com algumas

nuances de sua cidade, nao tinha tido a oportunidade de frui-las naqueles termos.
Pergunta-se: nao estariamos diante de um “comportamento turistico”? Claro que

a Barra da Tijuca e outras partes do Rio de Janeiro (Zonal Sul, por exemplo) estao

separadas por grande distancia, mas sao parcelas de uma mesma dinamica urbana.
O deslumbramento e a sensacao, durante um megaevento, de ser um turista em

sua propria cidade proporciona ao pesquisador elementos interessantes para se

discutir o turismo noutras bases.

Da mesma forma, a empolgacao dos usos que se davam no Porto Mara-
vilha — entdo promovido como Boulevard Olimpico — também oferece algumas
oportunidades de reflexao. Ha décadas extinto das cidades brasileiras, os bondes

— agora, chamados de VLT (Veiculos Leves sobre Trilhos) — voltam a operar, muito
pontualmente, em algumas cidades brasileiras, dentre as quais o Rio de Janeiro. A
primeira linha de VLT a entrar em operacio conecta o Aeroporto Santos Dumont
a Rodoviaria Novo Rio, cruzando a regiao central da cidade (com ampla oferta
cultural) e o Porto Maravilha (onde hoje se encontram o Museu de Arte do Rio, o
Museu do Amanh3, o terminal maritimo de passageiros, etc.).

Fosse numa cidade europeia, por exemplo, sua existéncia seria percebida
como mais uma forma de transporte publico. Contudo, aqui, dado o longo hiato
de auséncia deste meio de transporte, o VLT gerou curiosidade nas pessoas que
visitavam a regiao. Nao ha dados precisos para se saber a origem das pessoas e
buscar entender seus comportamentos em fun¢ao da condicao cléssica de turista
ou ndo. Ainda assim, o deslumbramento com a simples existéncia de um meio de
transporte raro no pais nos leva a refletir sobre a cidade contemporanea a partir
da observacao, em que pesem as interacoes espaciais que se desenrolam, a seme-
lhanca do que um dia fez Walter Benjamin ao vivenciar os bondes de Moscou: “a
experiéncia historico-universal da nova Ruassia é mostrada em pequena escala por
uma viagem de bonde” (BEnJAMIN, 1987: 169).
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Figura 3. Foto do VLT carioca: que turismo? - Avenida Rio Branco (Rio de Janeiro). Foto:
Thiago Allis (Agosto, 2016).

No bojo destes grandes projetos urbanos, o design e as op¢oes programaticas
conduzem os muitos “usuarios da cidade” (MARTINOTTI, 1993) a performances e
experiéncias estetizadas, que, nem de longe, representam a dinamica urbana ordi-
naria. Em suma, como se observa no Porto Maravilha, a conjugacao dos elementos
esta orientada para a constituicao de um espetaculo dentro do espetaculo: a cidade,
palco dos Jogos Olimpicos, também é preparada para performances individuais
propriamente turisticas. Na regido portuéria — indicando espacos que ainda nao
tiveram suas obras concluidas — a implantacao daquele que seria o maior grafitti
do mundo, de autoria de um artista globalmente conhecido, fez uma sequéncia
de paredes e empenas cegas converter-se em anteparo para incessantes registros
de presenca.

E 6bvio que o simples fotografar ndo poderia ser entendido como condicio
sine qua non para definir as mobilidades turisticas — ainda que juntamente com

“os meios de viagem coletiva e o desejo por viajar”, “as técnicas de reproducao
fotografica sejam centrais para a compreensdo da modernidade ocidental” (Urry,
LARsEN, 2011). De toda forma, a forca simbdlica desta pratica, tdo associada ao
turismo, talvez seja um indicativo da natureza das relacdes que se estabelecem
entre lugares visitados e seus visitantes. Mesmo sem informacoes precisas sobre
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a natureza dos fluxos de visitantes a uma cidade, suas performances e corporei-
dades apontam para novas formas de compreensao do turismo contemporaneo.
Como alertou Hall (2008), é preciso compreender as expressoes de mobilidade
nao apenas de turistas, sendo de individuos — que, em certos casos, desempenham
atividades que podem ser reconhecidas como turisticas.

SEM CONCLUSOES: COMO AVANGAR?

Aideia de “mobilidades turisticas”, mesmo que presente na agenda de pesquisa-
dores ha algum tempo, ainda precisa ser objeto de reflexao especifica e tratamento
empirico adequado. E mais: ja ndo importa, em realidade, o nome que se dé a este
fendmeno — aqui, portanto, assumimos o desafio de derrubar “barreiras arbitrarias”
entre as multiplas manifestacdes da mobilidade contemporanea, como propéem
Coles et al (2005). Com efeito, o simples dizer “turismo” ja parece acionar um
gatilho de estereotipos e ideias cristalizadas. Se a contemporaneidade nao mais se
define pelas “grandes narrativas”, como comentou J.-F. Lyotard, talvez a ideia e as
praticas de turismo concebidas e difundidas no periodo industrial ja ndo tenham
futuro. Seria, entao, o fim do turismo, onde cotidiano e nao-cotidiano se fundem, de
maneira que o turismo e os demais lazeres e mobilidades seriam tao inespecificos
que o estudo do turismo precisaria se refundar noutras bases, menos binérias e
mais atentas as multiplicidades de situacoes, sensacoes e comportamentos.

Por este caminho, um passeio no Jardim Romano, quase de maneira subver-
siva, oportuniza um fazer turismo muito especifico, conquanto gera situacoes de
estranhamento e experiéncias a um conjunto de visitantes que quase nada sabem
da vida de periferia das grandes cidades. Longe de assumir uma visao simplista —
turismo como “zoolégico humano”, como muito ja se criticou o turismo em favelas,
por exemplo — os fluxos movidos por curiosidade no espaco urbano requerem mais
e melhor atencdo nos estudos urbanos. E turismo? Talvez a pergunta de partida
nao devesse ser esta — conquanto recheado de um fetichismo epistemolégico.
Perguntemos: quanto de turismo ha nas nossas mobilidades? E esta reflexao é
especialmente relevante porque, em geral, pouco se discute que os grandes projetos
urbanos sao geradores de turismo — e em geral eles se concentram em perimetros
centrais, ndo sem a concentracao de muito investimento publico e privado. Talvez,
nas suas manifestagoes e riquezas diversas, a cidade possa ser atraente por si so,
a despeito destas intervencgoes (por exemplo, por ocasiao de megaeventos), quase
sempre segregadoras — argumento que ja discutimos anteriormente (ALLIS, 2012;
ALLIS, VARGAS, 2015).
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Por outro lado, quando olhamos para os grandes feixes de movimentos inter-
-regionais (basta voltar ao Nordeste brasileiro ou a Serra Gaticha — mas também
poderiam ser as costas mediterraneas), somos instados a lembrar que o turismo,
nas suas fei¢des mais prosaicas, continua ativo e crescendo (ainda, que, no plano
das projecoes e utopias, tenda a se extinguir). Com efeito, o proprio Augé, ao
referir-se a “mobilidade sobremoderna” escancara o “paradoxo de um mundo
onde podemos teoricamente tudo fazer sem deslocarmo-nos e onde, no entanto,
deslocamo-nos” (AuGk, 2010: 16).

Em certo sentido, as pesquisas sobre as mobilidades turisticas devem conjugar
a (ainda presente) contingéncia da viagem — que coloca em proximidade pessoas,
lugares e eventos — com as multiplas e sempre crescentes possibilidades associadas
as tecnologias da informacao, como pratica e também método — vide, por exemplo,
os esfor¢os de Shoval e Isaacson (2010) e Allis et al (2013) no Brasil.

Este desafio metodologico — que apenas inclui, mas nao se resume a questoes
de tecnologia — sera cada vez mais premente, porque os descritores do turismo
contemporaneo sao elementos moveis e fugazes: desde a hipermobilidade das
pessoas, coisas até os deslocamentos dos proprios centros de sentido. Quica,
desafiando Marc Augé, possamos — talvez precisemos — sermos todos etno6logos,
viajando para fora de nés mesmos, importando menos o alcance e a duragao das
jornadas.
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