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Resumo

O presente artigo tem por premissa estabelecer a interface entre a comunicagao e o direito, com
énfase na prote¢do juridica na era da pos-verdade. Os direitos constitucionais de liberdade de expressdo e
de informacdo foram trazidos como elementos vitais as reflexdes éticas contemporaneas, cuja violacao
pede a apreciacdo dos aspectos legais. Foram trazidas as hipdteses do excesso na esfera publica e da falta
na esfera privada, com énfase nas midias digitais. A reflexdo sobre ética e pos-verdade se faz presente
diante da era da informagdo envolta pela desinformagdo, que tem sua pratica no sensacionalismo e na
conveniente selecdo das informacgdes. E mostrado, ainda, como o discurso miditico atual estd marcado
pelos movimentos sociais digitais, ¢ como os impactos decorrentes da tecnologia fortalecem os
movimentos sociais e transformam valores, habitos e comportamentos pessoais. O caso Klara Castanho
vem para ilustrar os reflexos juridicos pela falta diante da esfera privada configurada por sigilo e segredo
de justica e, ainda, como a industria das celebridades, potencializada pelas midias digitais, atua com total
desprezo a ética e a intimidade. A metodologia empregada foi a pesquisa bibliografica e documental.
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1 Introducao

O direito a comunicacdo ¢ uma forte expressdo de poder e se caracteriza pelo
intercAmbio de informagdo, de acesso individual e coletivo irrestrito, que resguarda a
capacidade de interacdo, cooperacao e o direito de influir.

Assim, todo cidaddo tem o direito a informacao e a liberdade de expressao.
Ambos sdo direitos constitucionais e encontram guarida nos direitos humanos.
Atualmente, porém, verifica-se a crescente desvalorizacdo da verdade, com produgdes
discursivas levando a desinformagao.

As produgdes discursivas apresentam como argumento ao excesso a liberdade
de expressdo — valor social, principio geral de direito e garantia constitucional brasileira

—, que, porém, ndo deve ser tomada como excludente de responsabilidade sobre a
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desinformacgdo, em especial quando esta causa danos a outrem. A Constituicao Federal

trata a liberdade de expressdo nos seguintes termos:

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

IX- é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicagdo, independentemente de censura ou licenga. (BRASIL, 1988).

Todo e qualquer cidadao possui o direito a informagdo, reconhecido, inclusive,

como direito fundamental no disposto pela Organizacdo das Nagdes Unidas sobre

direito a informag¢ao como liberdade de informacao:

A nogdo de “liberdade de informacdo” foi reconhecida, inicialmente, pela
ONU. Em 1946, durante sua primeira sessdo, a Assembleia Geral da ONU
adotou a Resolugdo 59(1) que afirmava: “A liberdade de informacg&o constitui
um direito humano fundamental e [...] a pedra de toque de todas as
liberdades”. (BENTO, 2013, p. 4).

Nao se trata apenas daquele direito a informagao contido no inciso XXXIII do

artigo 5° da nossa Constituicdo Federal, sobre o acesso a informagdes junto aos 6rgaos

publicos, mas, também, do constante do inciso IV, que corresponde a liberdade de

manifestagdo do pensamento; bem como do contetido do inciso XIV, a respeito do

acesso a informagao, in verbis:

O artigo 220,

dita, in verbis:

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

[...]

XIV - é assegurado a todos o acesso a informagao e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional; (BRASIL, 2022).

paragrafo 1°, evidencia a liberdade de informagdo propriamente

Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagdo, a expressdo e a
informagdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer
restricao, observado o disposto nesta Constituicao.
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§ 12 Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaraco a plena
liberdade de informacdo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo
social, observado o disposto no art. 59, IV, V, X, Xlll e XIV. (BRASIL, 2022).

O direito a informagao ¢ direito de importancia impar ao cidadao na esfera

privada e, em especial, na esfera publica, uma vez que

Direito a informacdo significa, basicamente, o direito do cidaddo de ter
acesso a informagGes produzidas por, ou que estejam sob custédia de,
organizagBes publicas. Parte-se da premissa de que o Poder Publico ndo
produz, nem guarda informagBes em seu préprio interesse, mas sim no
interesse da coletividade. Por conseguinte, toda informag¢do sob controle
estatal deve ser acessivel por quaisquer cidaddos, a menos que exista uma
justificativa superior de interesse publico para que este acesso lhes seja
negado. Ao direito do individuo de acessar informagcbes publicas
contrapde-se o dever dos atores publicos de divulgar informacgGes e de
promover a transparéncia das instituicdes [MENDEL, 2009]. Esse direito de
conhecer e ter acesso a informagdes publicas é um componente
indispensdvel para o exercicio da cidadania e, consequentemente, para o
bom funcionamento das democracias. (BENTO, 2013, p. 2).

Sobre o tema, ¢ importante considerar que o artigo 220 da Constituicdo Federal

integra o Capitulo V, que trata da Comunicagdo Social, objeto da Ordem Social, que ¢ o

Titulo VIII. A Ordem Social, do Titulo VII da nossa Constitui¢cdo, por sua vez, conta

com o Capitulo I, que traz as Disposi¢des Gerais, em seu artigo 193 caput e paragrafo

unico, in verbis:

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como
objetivo o bem-estar e a justica sociais.

Paragrafo Unico. O Estado exercera a fungdo de planejamento das politicas
sociais, assegurada, na forma da lei, a participagdo da sociedade nos
processos de formulacdo, de monitoramento, de controle e de avaliacdo
dessas politicas. (BRASIL, 2022).

O bem-estar e a justica social, além do trabalho, sdo os objetivos da Ordem

Social brasileira, que pode dispor de politicas sociais para assegurar 0 cumprimento

desses objetivos, inclusive, junto a Comunicagao Social.

Por essa razao, a propria Constitui¢ao Federal trouxe no mesmo capitulo da

Comunicacdo Social o artigo 221, o qual dispde sobre os principios que norteiam o

audiovisual, representado pelas emissoras de radio e televisdo:

Art. 221. A producdo e a programacdo das emissoras de radio e televisdo
atenderdo aos seguintes principios:
| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;
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Il - promocdo da cultura nacional e regional e estimulo a producdo
independente que objetive sua divulgacdo;

lll - regionalizacdo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme
percentuais estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia. (BRASIL,
1988).

Por analogia, o inciso IV do dispositivo legal acima mencionado deve
aplicacdo a internet, uma vez que esta dispde e se utiliza de recursos de marketing para
publicidade, propaganda e entretenimento, como ja fazem a televisao e o radio.

Por analogia, o inciso IV do dispositivo legal acima mencionado, aplicagdo a
internet, uma vez que esta, dispde e se utiliza de recursos de marketing para
publicidade, propaganda e entretenimento, como ja fazem a televisao e o radio.

E importante ressaltar que o direito a comunicagao foi reconhecido como um
direito humano, pois

Em todas as sociedades de todos os tempos, informacdo é poder, afirma
Fisher. Quanto mais pessoas tiverem informagdo e quanto mais informagao
as pessoas tiverem, melhor sera a sociedade e mais forte sua base
democratica. (FISHER, 1982, p. 19). O direito a comunicagdo comega entdo a
se firmar no ambito internacional, primeiramente como retérica, e, s6 mais
tarde, como lei. O conceito abarca uma série de liberdades relativas a agdo
comunicativa. Sdo diretrizes do direito a comunicacdo a garantia de
instrumentos que promovam (1) o intercambio de informacdo, (2) entre
emissor e receptor e também entre receptor e emissor, (3) com acesso
amplo por todos os individuos e grupos sociais, independentemente de

classe, género ou origem, e (4) resguardadas a capacidade de interagdo,
cooperagdo e direito de influir. (VANNUCHI, 2018, p. 172).

O direito a comunicacdo estd marcado pelo intercAmbio de informacao,
devendo se realizar com a devida ética e responsabilidade, notadamente na era da

pos-verdade.

2 Etica e pos-verdade

A conciliacao da liberdade de expressao com o direito a informacao nos remete
a duas liberdades, dois direitos e duas garantias, e, principalmente, a dois valores
centrais do nosso sistema moral para os quais Plaisance (2011) pede atenc¢do, buscando

evitar conflito e dilema.
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A comunicacdo, por seus inimeros meios, debate atualmente a desvalorizacao
da verdade contida nas narrativas das mais variadas espécies, compreendendo desde os
discursos politicos até a fala dos influenciadores digitais. E comum encontrar nesses
discursos a conveniéncia na sele¢do das informagdes com apelo aos sentidos, trazido na

sua fala, no seu gesto, nas suas representagdes. Delgado (2020) destaca:

“Havera bloqueio das contas poupancga”; “Os beneficios assistenciais serdo
extintos”; “O Papa Francisco endossou a candidatura de Donald Trump”. Na
era da informacdo, poder-se-ia angariar votos a partir da ampla divulgacdo
das frases anteriores em meios digitais e redes sociais, dado o carisma do
atual pontifice, atribuindo credibilidade ao entdo candidato a presidéncia
dos Estados Unidos da América, ainda em 2016. E possivel que, de fato, este
possa ser considerado um dos muitos elementos que conduziu Donald
Trump a presidéncia dos Estados Unidos. Porém, trata-se de um falso
endosso, disseminado nas redes sociais, exatamente com o propdsito de
desinformar, assim como as duas primeiras afirmacGes no sentido de que, no
Brasil, seriam adotadas medidas econOGmicas que causariam potencial
prejuizo, sem adentrar no mérito de legalidade. A era da informagdo
também estd envolta em desinformagdo. (DELGADO, 2020, p. 195).

A era da informagdo envolta por desinformagdo tem seu ambiente no

sensacionalismo ¢ na conveniente sele¢ao das informagdes:

O atual momento é de antagbnicos que se mostram presentes com forga: a
informagdo e a desinformacdo. A era da informagdo acena com a mudanga
paradigmatica verificada nas ultimas décadas, com a ascensdo do acesso ao
préprio conhecimento, por meio da facilidade de transmissdo de dados. A
mesma tecnologia que agrega valores, também os fragiliza nas esferas
fundamentais das liberdades, com a profusdo de desinformagdo. (DELGADO,
2020, p. 206).

“O que fazer para combater a desinformagdo? A regulacdo seria uma forma de
combate? Como nao ferir as liberdades?”.

Estas sdo apenas algumas das perguntas que vem a mente diante de tais fatos.
Mecanismos de controle podem levar a censura; a censura, por sua vez, fere o direito a
liberdade de expressao.

A inverdade e a desinformacao, de qualquer modo, também ferem liberdades,

levam ao erro e causam danos individuais e sociais. Nesse sentido,

A desinformacdo, quer seja no ambito politico, quer seja social e até mesmo
para questdes relacionadas a direitos fundamentais, vem-se mostrando
atentatéria as liberdades, na medida em que mecanismos de seu controle
acabam passando, invariavelmente, pelo controle da informagdao também,



DA COMUNICACAD

adentrando num delicado limite entre regulacdo e censura, esta ultima,
agressiva as conquistas em Estados de Direito e regimes democraticos.
(DELGADO, 2020, p. 195).

Assim sendo, é crescente a desvalorizacdo da verdade, importando apenas os
fins para o beneficidrio (ou os beneficidrios) da narrativa, entdo cresce o debate sobre a
desvalorizacdo da verdade e, com isso, o campo da ética ¢ afetado.
Podemos entender que o “campo da ética” ¢ compreendido pela moral, pela Lei
e pela propria ética. A moral tem por objeto o que a sociedade imputa como certo ou
errado; a Lei, por sua vez, disciplina condutas e impde sancdes a condutas reiteradas
apo6s terem sido determinadas pela sociedade como erradas. A ética, propriamente, tem
como escopo o dilema, quando duas coisas certas, portanto, possiveis de serem
realizadas, estdo em choque e pedem solugdo. Sobre essa relagdo, Plaisance (2011)
explica que
A moral se refere a um sistema de crengas que usamos para elaborar juizos
em relagdao ao que seja bom e ao que seja mau. A ética se refere aos nossos
esforgos para justificar a nossa decisdo frente a um dilema no qual entram
em conflito dois ou mais valores centrais do nosso sistema moral. A ética,

segundo Deni Elliott, come¢a quando elementos do nosso sistema moral
entram em conflito. (PLAISANCE, 2011, p. 27).

As agdes, portanto, devem ser pautadas na ética, pois, segundo o mesmo autor,
as boas decisdes éticas podem ser defendidas com um raciocinio sélido, baseado em
evidéncias, € ndo apenas em uma série de afirmagdes morais.

Ha um dilema entre a liberdade de expressdo e o direito a informag¢ao. Haja
vista que ¢ corriqueiro quando uma informacdo ¢ afetada, dando origem a
desinformagdo, que a liberdade de expressdo seja invocada como direito, como
justificativa e como argumento de excludente de responsabilidade de possiveis danos
causados a outrem.

Os fatos devem corresponder as opinides para ndo gerar danos, muitas vezes

irreversiveis. Nesse sentido,

Fatos e opinides, embora tenham de ser separados, ndo sdo antagonistas
uns dos outros; pertencem ao mesmo reino. Os fatos informam as opinides e
as opiniBes, inspiradas por diferentes interesses e paixdes, podem diferir
enormemente e serem mesmo assim legitimas, desde que respeitem a
verdade factual. (ARENDT, 2006, p. 238).
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As narrativas em discursos politicos, de influencers e de programas em geral
apelam para o sensacionalismo e para a conveniéncia na sele¢cdo das informacdes,
fazendo com que os fatos antagonizem com as opinides, dando ensejo ao fendémeno
designado como pos-verdade. Segundo Tesich (1992), pos-verdade ¢ uma espécie de
viés social em que a verdade ndo ¢ tdo importante quanto o que se imagina verdadeiro.

O termo, segundo Siebert e Pereira (2020) foi definido da seguinte forma:

Post-truth: relating to or denoting circumstances in which objective facts are
less influential in shaping public opinion than appeals to emotion and
personal belief. Ganha mais notoriedade a partir da divulgagdo de sua
escolha como “a palavra do ano” pelo Dicionario Oxford, em 2016, tendo em
vista seu uso cada vez mais regular em publica¢cdes de grande circulacdo,
como a revista The Economist [2016] e o jornal The Independent [NORMAN,
2016], embora a pds-verdade tenha como seu primeiro registro a publicagdo
de um artigo do cineasta Steve Tesich para a revista The Nation em 1992. Na
época o autor definia pds-verdade como uma espécie de inclinagdao social
em que a verdade ndo era tdo importante quanto o que se imaginava
verdadeiro. (SIEBERT; PEREIRA, 2020. online).

Nesse sentido, as emogdes, as crengas pessoais que formam a opinido publica
sdao mais influentes que os fatos em si e permeardo o discurso retratando um jogo de

interesses especificos, de acordo com as estratégias sociopoliticas de um determinado

contexto historico. Sobre esse tema, Marques e Costa (2020) dispdem:

O discurso retrata um jogo de interesses especificos, que respondem a
estratégias sociais e politicas concernentes a determinado contexto
histérico-social, nele ha a reproducdo da verdade de dado momento, o que
ocasiona o fenémeno da pds-verdade, que se concretiza pelas aproximagoes
e afinidade maiores a crenga pessoal e interesses subjetivos emocionais do
que a dados e fatos comprovados objetivamente. (MARQUES; COSTA, 2020,
p. 187).

Para Marques e Costa (2020), este ¢ um fendmeno social decorrente do
imediatismo da noticia, da volatilidade dos meios de comunicagdo, da fluidez na
propagacao do discurso midiatico e do tamanho poder de influéncia que este carrega.

O discurso midiatico atual estd marcado pelos movimentos sociais digitais.
Nesse sentido, Delgado (2020) afirma que, para Manuel Castells,

Os movimentos sociais [...] sdo o que dizem ser, ou seja, sdao praticas

autodefinidas, mostrando-se com caracteristicas proprias decorrentes do
processo comunicacional, propiciado pelos veiculos de comunicagdo em
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massa, especialmente a internet e as redes sociais na contemporaneidade.
(DELGADO, 2020, p. 201).

Os movimentos sociais podem, ainda, ser categorizados tomando os principios

da identidade, do adversario e da visdo, segundo a mesma autora:

Na leitura de Castells e Touraine, os movimentos sociais podem ser
categorizados de acordo com os principios da identidade, do adversario e da
visdo. Sem adentrar numa analise meritoria, é de se observar que os
movimentos costumam ter um objetivo, seja em oposicao ou apoio a dada
situacdo. Nesse sentido, manifestacdes populares por iniciativa — ou ndo —
de movimentos sociais no Brasil nos Ultimos anos vém-se colocando a favor
e contra, sem que se avalie se bom ou ruim. S3o fatos, cabendo aqui
relaciona-los no ambiente digital de desenvolvimento e ameaca
representada pela desinformacdo. (DELGADO, 2020, p.201).

A desinformacao atrelada aos movimentos sociais estruturados ou nao pode ser
decorrente do avanco tecnoldgico que fez com que esses fluissem com mais rapidez.
Porém, deve ser observado que a internet, enquanto meio de comunicagdo, ¢ importante
e eficiente. O periodo pandémico pode confirmar a sua importdncia e eficiéncia
enquanto meio de comunicacdo, em face de sua extensdo e velocidade. No mesmo
sentido, esse meio de comunicagdo foi (e ainda ¢é) utilizado com eficicia para a
propagacdo de falsas noticias e informagdes.

A sociedade contemporanea conta com os avangos cientificos e tecnoldgicos
da comunicacdo representando uma profunda modifica¢do social em relagdo ao tempo,

ao espaco ¢ a forma de processar informagao. Nesse sentido,

E notério o fato de que a sociedade contemporanea estd, cada vez mais,
interligada e informatizada, situacdo essa que culminou em profundas
modificagGes, sobretudo sociais, na relacdo de tempo e espaco. Nota-se que
a informacdo pode ser produzida pelos mais diferentes meios de
comunicagao, seja pela radiodifusdo, pelo meio sonoro, via cabo, satélite, e
por isso, ndo processamos muito bem — enquanto conjunto de cidadania—a
transforma¢do de dados e informagdes em “verdadeiro” conhecimento.
(MARTINEZ, 2018, p. 2).

Ha impactos decorrentes da tecnologia, inclusive que fortalecem os
movimentos sociais, pois ¢ inegdvel a for¢a que esta exerce sobre valores, habitos e
comportamentos das pessoas. A tecnologia, porém, ndo ¢ anuncio de um novo tempo, e
sim um avango, melhoria, ou seja, deve manter-se em sua fun¢do primordial: dar acesso

a uma melhor qualidade de vida. Francisco (2004) ja anunciava que
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A cada novo cacareco tecnolégico surge um profeta anunciando um novo
tempo. E claro que qualquer invencdo tecnoldgica provoca mudangas em
nossos valores, mentalidades, habitos e comportamentos. Mas é discutivel
se essas inovagdes produzem necessariamente e automaticamente
mudangas qualitativas. Os profetas da era virtual vaticinaram que as
tecnologias da informagdo propiciariam a emergéncia de um admirdvel
mundo novo de seres humanos mais inteligentes, ilustrados, criativos,
imbuidos de consciéncia sobre questdes coletivas, nocGes de cidadania e
direitos humanos. Se quisessem justificar as suas teses, no inicio do novo
milénio, esses profetas estariam em uma situagcdo muito semelhante a do
filésofo Hegel de uma célebre piada. Segundo a piada, ao ser questionado
sobre a evidéncia de que os fatos desmentiam as suas teorias, Hegel teria
respondido: “Pior para os fatos”. Simultaneamente ou paralelamente a
abertura de inUmeras possibilidades de experiéncias de comunicagdo e
educagdo proporcionadas pelas novas tecnologias, a sociedade da
informagdo convive com a realidade de um inquietante crescimento do
numero de analfabetos funcionais, tanto em paises em desenvolvimento
guanto em paises desenvolvidos. (FRANCISCO, 2022, p. 3).

Siqueira e Nunes (2018) ressaltam que a revolucgdo digital marcou esses novos

tempos da comunicagdo, pois

A revolucgdo digital propiciou um contexto no qual as pessoas estdo aptas a
exercer uma comunica¢do muito mais dindmica e célere com as outras
pessoas (segundo elemento — Comunicacdo Digital), o que ndo ocorria em
épocas anteriores, com a comunicagdo por cartas ou mesmo com a
comunicacdo pelos telefones fixos, por exemplo. As novas opgbes de
comunicagdo digital alteraram significativamente o modo como as pessoas
se comunicam na atualidade. Uma vez que todos contemplam
oportunidades de se comunicar e colaborar com qualquer pessoa, em
qualqguer momento e em qualquer lugar, é necessario versar sobre as
decisGes apropriadas para cada momento e op¢ao advinda da comunicacdo
digital. (SIQUEIRA; NUNES, 2018, p. 131).

A mudanga qualitativa decorrente da revolugao digital deve vir com a aceitagao
individual e social, ndo como uma imposicao desmedida e desrespeitosa sobre as
pessoas. A adesdo deve ser feita pela liberdade de escolha que permitird aos envolvidos,

de fato, conhecerem os limites e prevenirem-se quanto a desinformacao.

3 Protec¢ao juridica na era da pos-verdade

A tecnologia, os movimentos sociais € as novas narrativas marcam a

comunicagdo, trazendo uma gama de interesses a serem tutelados, dentre eles a protecao
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da pessoa humana em sociedade. Assim, ¢ inevitavel pensar sobre a prote¢do juridica na
era da pos-verdade.

A protecao das pessoas ¢ funcdo primordial do Estado, que pode e deve se
utilizar da Lei. Se essa lei, por sua vez, ndo vier de um ato construido em programas
decorrentes de politicas sociais, torna-se letra morta.

O ordenamento juridico, que ¢ sistémico mesmo sem lei especifica, possui
meios de coibir praticas abusivas, em especial aquelas patentes da era da pds-verdade.

Nao ha sentido o sistema juridico fechar os olhos aos eventos decorrentes da
pos-verdade sem repudia-los e resolvé-los, pois a verdade deve sempre prevalecer!

Em nosso pais sequer a Justi¢a, na forma de nossa Corte Suprema, estd isenta

de ser vitimada pela desinformag¢ao, como noticiado:

No Brasil, as noticias supostamente falsas envolvendo ministros do Supremo
Tribunal Federal deram ensejo a abertura de Inquérito em margo de 2019, a
pedido do presidente da corte, por atingirem a honra dos magistrados. Ao
tempo de conclusdo deste artigo, a expectativa é de julgamento em agosto
de 2019. Num momento de incertezas, tal como ja prenunciou Adorno,
discute-se, dentre outras pautas, eventual regulacdo para combater a
desinformacgdo, mais precisamente colocada como fake news, trazendo a luz
algumas necessarias consideragdes sobre a linha ténue que separa a
regulagdo da censura, a partir de um olhar sobre as liberdades como direitos
humanos. (DELGADO, 2020, p. 204).

Para os danos materiais e morais causados a pessoas hd o instituto da
Responsabilidade Civil, que tem por objeto dano e nexo de causalidade e pode ser
decorrente de culpa (impericia, imprudéncia ou negligéncia) ou de risco.

No caso em tela, a liberdade ¢ um direito fundamental e qualquer restrigao sem
previsdo legal viola o estado de direito. O mesmo raciocinio se aplica ao direito de
imprensa, a qual, uma vez controlada, estard em regime de excecdo, pois a livre
manifestagdo das opinides, a propagacao e a divulgacao das noticias devem decorrer do
interesse publico.

E importante considerar que a imprensa profissional, que detinha o monopdlio
das informagdes, estd cada vez mais invadida pela nova midia, que d4 oportunidade a
outros profissionais, como influenciadores, blogueiros, vloggers e youtubers. Esses sdo

novos sujeitos de direito, portanto, detentores de obrigagdes sobre o que propagam. Aos
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profissionais midiaticos também se impde limite, notadamente diante dos casos de
excesso que beiram ou constituem ilegalidade.

A narrativa, a critica e a opinido t€m seu peso e sua responsabilidade, como no
caso da atriz Klara Castanho, que recentemente ficou em evidéncia na midia. A
envolvida queria ter seu direito a privacidade resguardado, tendo em vista ter sido
vitima de estupro e enviado o filho, resultado do evento, para adogao.

Do exposto, indaga-se: qual o interesse publico para propagacao de tal noticia?
Qual a relevancia publica da informagao?

Assim sendo, quem propagou, mesmo sendo verdade, ndo respeitou a
privacidade e o direito legitimo da vitima Klara Castanho que, além do estupro, sofreu
exposicao e criticas.

Em 5 de julho de 2022, Dennis de Oliveira e Vitor Blotta, professores da
Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo, publicaram no Jornal
da USP o artigo intitulado “O caso Klara Castanho, um exemplo da decadéncia do

esclarecimento em tempos de midias sociais e crengas obtusas”, do qual destacamos:

No dia 25 de junho, a atriz Klara Castanho divulgou uma carta publica nas
redes sociais informando que havia sofrido um estupro tempos atras e que,
traumatizada, ndao denunciara o crime. Soube tardiamente que estava
grdvida e decidiu dar a luz ao bebé&, mas o entregou a adogdo. Mas essa
histéria ndo veio a publico por vontade prépria da atriz, que havia preferido
manté-la no ambito privado, mas sim porque ela se sentiu obrigada a se
posicionar diante de uma série de informagdes divulgadas pelo jornalista Leo
Dias em uma entrevista a um programa de televisao, e em seguida no portal
Metrépole, com o refor¢o da youtuber Antonia Fontenelle. Esse caso levanta
uma série de problemas em torno da ética do jornalismo, da industria das
celebridades e do negdcio das midias sociais que gostariamos de
problematizar aqui. Um primeiro problema é a relevincia publica da
informagdo. As perguntas que devemos fazer sdo: é de interesse publico
discutir as formas legais de interrupgdo da gravidez, e as melhores condutas
em casos de gravidez decorrente de estupro? Sim. E de interesse publico o
caso especifico de uma mulher que, engravidando apés sofrer um estupro,
decide fazer um aborto legal ou entregar legalmente o bebé a quem deu a
luz para adogdo? Nado. Por isso mesmo existe o segredo de justica, o sigilo
médico e o sigilo de fonte, institutos pouco respeitados em nossa sociedade.
(OLIVEIRA; BLOTA, 2022, p. 1).

O artigo destaca a importancia da esfera privada representada pelo segredo de
justica, sigilo médico e da fonte como institutos pouco respeitados na sociedade

brasileira, que desconhece limites.

11



DA COMUNICACAD

O mesmo artigo enfatiza a industria das celebridades, potencializada pelas

midias digitais, que atua com total desprezo a ética e a intimidade:

[...] em tempos de industria das celebridades, “industria de fofocas” e de
“colunismo social”, potencializados pelas midias digitais, prevalece a posigao
de que interesse publico e “curiosidade do publico” sobre a vida privada de
celebridades sdo a mesma coisa. Ndo sdo. Interesse publico diz respeito a
informagdes que afetam a vida da totalidade ou maioria das pessoas, a
direitos fundamentais, a ordem, a saude e a moral publicas. Reconhecemos
gue as separag¢des ndo sdo tdo claras, e que corremos o risco de silenciar o
interesse publico sobre aquilo que é “pessoal”. O que é claro é que a
audiéncia ndo deve ser a medida mais importante da avaliagdo sobre o
interesse publico ou jornalistico de uma informagdo. (OLIVEIRA; BLOTA,
2022, p. 1).

E evidente no caso da atriz, portanto, o expressivo dano moral por violagao da
esfera privada. Assim, hd o direito a indeniza¢do decorrente dos danos morais, sem
carater reparatorio, porque nao € possivel voltar e desfazer o que foi feito. Deve servir
para que o autor do dano ndo o faca mais, e a sociedade como alerta para que atos como
esse ndo se repitam. Por essa razdo, a indenizagdo por danos morais tem a fungdo
compensatdria, sancionatoria e pedagogica.

Outra questdo importante em eventos decorrentes da pods-verdade ¢ a
objetividade com que os fatos sdo trazidos nos meios digitais, caracterizando-se pela
prevaléncia de opinides sobre os acontecimentos, sem distingdo do que pertence a esfera

privada ou ndo. Diante da esfera privada, esse tipo de interven¢ao caracteriza ofensa.

4 Consideracoes finais

Como analisado, a responsabilizagao civil do ofensor em situagdes da esfera
privada e o excesso na esfera publica configuram ofensa de direito, levando a
apreciacdo dos direitos da personalidade, em face a liberdade de expressao e ao direito a
informacao decorrentes dos direitos a vida privada, a honra, a imagem e a intimidade.

E importante considerar que a Acdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental (ADPF) n° 130, do Supremo Tribunal de Justica, ndo invalida o instituto
da Responsabilidade Civil. A imprensa séria confirma os fatos, d4 oportunidade ao

contraditorio e, em hipdtese alguma, adentra a esfera privada sem que seja por
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liberalidade do interessado. Os demais meios, em funcdo analoga, devem ter esses

preceitos para que ndo sejam responsabilizados civilmente.
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Right to communicate: legal protection in the post-truth era

Abstract

The premise of this article is to establish the interface between communication and law, with emphasis on
legal protection in the post-truth era. The constitutional rights of freedom of expression and information
were brought as vital elements to contemporary ethical reflections, whose violation calls for the
appreciation of legal aspects. The hypotheses of excess in the public sphere and lack in the private sphere
were brought up, with emphasis on digital media. The reflection on ethics and post-truth is present in the
face of the information age shrouded by the disinformation that practices sensationalism and the
convenient selection of information. And, yet, how the current media discourse is marked by digital social
movements and how the impacts resulting from technology strengthen social movements and transform
personal values, habits and behaviors. The Klara Castanho case comes to illustrate the legal consequences
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of the lack of private sphere configured by secrecy and secrecy of justice and, also, how the celebrity
industry, enhanced by digital media, acts with total disregard for ethics and intimacy. The methodology
used was bibliographical and documental research.
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